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في صفحة الفيسبوك للوكالة  م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا أطر المعالجة الإعلامية لأ
 "اراسة تحليلية"( (USAID Jordanالامريكية للتنمية الاولية 

 ثـيـازي غـلاء غآإعااا: 
 اتـعريقعـلي ا. أحما إشرا : 

 باللغة العربية لخ صالم

الزي ونمزها  مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافلأ يالإعلام المحزوى إلىالزعرف  إلىهنفت النراسة 
الة الأمردًدة للزنمدة النولدة  معرفة فرعدة أهمها  أهططناف  في الأرنا، ما خلال مجموعة صفحة الوً

 .المنشوراتالقوى الفاعلة وزحلدل الأ ر الإعلامدة الزي ونمت فده 
الة الأمردًدة  اعزمنت النراسة منهجدة زحلدل المضموا ما خلال زحلدل منشورات صفحة الوً

( 2023-09-31 إلى 2023-07-01) خلال فزرةللزنمدة النولدة الزي زم نشرها على الفدستوك 
 .( منشور109الزي تلغ عننها )و 

 مجموعة ما النزائج ًاا أهمها:  إلىوانزهت النراسة 
الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا هي  أا أًثر مصانر إعلامدة اعزمنت علدها صفحة الوً

الة   أهططنافأا أًثر هنف ما و  و"صفحة السفارة الأمردًدة في الأرنا". شردك مُنَفِذ"نفسها" و""الوً
( والهنف الساتع عشر الاوزصانزمت مناوشزه الهنف الثاما )العمل اللائق ونمو  مُطسزنامططةالزنمدة ال

أا القوى الفاعلة الأًثر ظهورا  و ( والهنف الراتع )الزعلدم الجدن(. هططناف)عقن الشراًات لزحقدق الأ
الةفي محزوى صفحة  الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا هي فئة الشتاب والعائلة والنساء  الوً

أا أًثر الأ ر الإعلامدة زًرار ا هو )إ ار و الصغر.  ومزناهدة الصغدرة المشاردع وأصحاب
الإنساندة( وما ثم )إ ار  الاهزماماتوما ثم )إ ار  المسؤولدة( وما ثم )الإ ار الإسزرازدجي(

 النزائج الإسزرازدجدة(.

 عنة زوصدات أهمها:  إلىوزوصلت النراسة 
الإسزرازدجدة والإعلام لعمل أتحاث ونراسات علمدة  الازصالاتنعوة التاحثدا والمهزمدا تنراسات 

في الأرنا وخاصة للجهات المانحة والمنظمات  مُطسزنامططةالزنمدة ال ازصالات أًتر في مجال تشًل  
 الإسزرازدجي.  الازصاللما لها ما أهمدة ًتدرة على زخ د   مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافالمعندة ت

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة، القوى الفاعلة، مُطسزنامططةالالزنمدة  أهططناف الكلمات المفتاحية: ، الوً
 ، أ ر المعالجة الإعلامدة. الأرنا
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Prepared by: Ala’a Ghazi Ghaith  

Supervised by: Dr. Ahmad Ali Oreiqat 

Abstract  
يزيةالم ص باللغة الإنجل  لخ 

This study aimed to identify the media content of sustainable development goals 

communicated by the Facebook page of United States Agency for Sustainable 

Development in Jordan through sub goals such as identifying the actors and analyzing 

its frameworks.  

This study relied on the content analysis methodology through analyzing the 

content of the USAID in Jordan Facebook page during the period of (01-07-2023 to 31-

09-2023) which amounted (109) posts.  

The study came up with a set of outcomes such as:  

The source that the USAID Facebook page relied heavily on was “the agency itself” and 

“implementing partner” and “the US embassy Facebook page”. And the sustainable 

development goal that was mostly discussed is the 8th goal (decent work and economic 

growth) and the 17th goal (partnerships for the goals) and the 4th goal (quality 

education), and the actors that mostly appeared in the content of the USAID Facebook 

page were the “youth”, “family”, “women”, “small & micro small business owners”, the 

framework most frequently used is (responsibility framework) then (the strategic 

framework) then (humanitarian concerns framework) then (the strategic framework).  

The study founded several recommendations such as: Call to all researchers interested 

in the strategic communications and media to conduct more researches and studies more 

focused on the sustainable development communications in Jordan. Especially for the 

donors and organizations involved with sustainable development goals due to its vital 

importance on strategic communication planning.  

Keywords: sustainable development goals, United States Agency for International 

Development, Actors, Jordan. Media frameworks.   
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 :الفصل الأول
 وأهـميتها الاراسة خلفية

 مقامةأولًا: ال

زعزتر وسائل الزواصل الاجزماعي، وعلى وجه الخصوص فدستوك، ما الأنوات الفع الة الزي 

الة الأمردًدة حدث دمًا اسزخنامها لزحقدق أهناف الزنمدة المسزنامة.  زشًل صفحة الفدستوك للوً

لزناول وضادا الزنمدة في المملًة الأرنندة،  ةاسزرازدجد منصة  (USAID Jordan)ة للزنمدة النولد

الة.حدث دزم معالجة وزوجده المحزوى الاعلامي تشًل دنعم زحقدق الأهناف الاسزرازدجدة ل        لوً

الةال اي زعزمن علدهزال الأ رهذا التحث إلى اسزًشاف وزحلدل  هنف الزنمدة  الأمردًدة وً

و علىو النولدة في الأرنا لمعالجة أهناف الزنمدة المسزنامة عتر صفحزها على الفدستوك.   رً

دف دمًا أا زلعب هذه  زم اسزخنامهاالآلدات والاسزرازدجدات الزي  لزوجده الرسائل الاعلامدة، وً

ة المجزمعدة في وضادا الزنمدة الحدودة في المملًة الأسالدب نور ا فع الا  في زعودو ال فهم والمشارً

 .الأرنندة

زوظدف صفحات وسائل الزواصل الاجزماعي لزحقدق أهناف الزنمدة دز لب زحلدلا  نودق ا 

للسداق الاعلامي والزواصل الاجزماعي في المن قة المسزهنفة. دعزتر اسزخنام الفدستوك ما وِتَل 

الة الزنمدة الأمر  الة زًددف وً دًدة للزواصل في الأرنا زحند ا وفرصة، حدث دزعدا على الوً

اسزرازدجدازها لزلتدة ز لعات الجمهور المحلي والمساهمة في زعودو الزفاعل الإدجاتي والفهم الشامل 

ززناول هذه النراسة الزحلدل العمدق للمحزوى الاعلامي على صفحة  .لأهناف الزنمدة المسزنامة

، محاولة فهم الزأثدرات المحزملة والزحندات المزووعة في عملدة USAID Jordan الفدستوك لط
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الة الزنمدة النولدة للأنوات الاعلامدة  دو على ًدفدة اسزخنام وً المعالجة الاعلامدة. سدزم الزرً

 .لزعودو الزواصل الفع ال وزعودو الوعي حول أهمدة الزنمدة المسزنامة في المجزمع الأرنني

 

أنتدات الإعلام والزنمدة منذ سنوات  ودلة تنظردات ومفاهدم عندنة حول نور  لقن حفلت

مؤشرات نشر الوعي الزنموي  إلىالإعلام وأهمدزه في رعادة وزحفدو جهون وترامج الزنمدة تالإضافة 

ر الزقاردتدا الشعوب تهنف زعودو النعم وفق اسزرازدجدات واضحة ومنروسة. حدث اشارت اخر 

خاص  تشًل  اا النول النامدة والنول العرتدة  إلى مُطسزنامططةوالمنظمات المعندة تالزنمدة الالهدئات 

تالمسزوى  مُطسزنامططةومز لتات الزنمدة ال هططنافزعاني ما زحندات ومعووات حالت نوا زحقدقها لأ

ن على نرجة أهمدة الزنمدة ال وأثرها  مُطسزنامططةالمزفق علده في الننوات والمؤزمرات المخزلفة والزي زؤً

 (2016)نش و توهالي، للإنساا.  والاوزصاندة الاجزماعدةعلى مسزوى الرفاهدة 

حدث أًن الختراء في مجال الزنمدة أنه مهما زوفرت خ   نودقة وواضحة لنى الحًومات 

والنول لا زًوا وانرة على زنفدذ زلك الخ   نوا الجهون الإعلامدة المخزلفة الزي ززوافق مع 

نقل المعلومات والتدانات الزي  إلىتلا شك  الازجاهمضامدا هذه الخ  . ودسعى الإعلام في هذا 

ران المجزمع. تحدث زساهم الزغ دة الإعلامدة الإلًزروندة والمرئدة والمسموعة والمقروءة الزي زهم أف

زوودن الجمهور تأًتر ونر ممًا ما الحقائق والمعلومات النودقة  إلىززعلق تالمنظومة الزنمودة 

الزنمدة  نافأهططالزي ما شأنها ودانة الوعي لنى المجزمعات وزنشئزه على ودم ومفاهدم زنمودة زخنم 

 (2016)نش و توهالي، ما جهة وزحقق مصالحهم ما جهة أخرى.  مُطسزنامططةال

 ازخاذوفي هذا الإ ار، ززتدا أهمدة ونور الإعلام الفعال في مجال العملدة الزنمودة عا  ردق 

 إلىسزهنف هذه النراسة ؛ وعلده، مُطسزنامططةًل الستل والآلدات لأجل زحقدق مز لتات الزنمدة ال
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في الإعلام على الفدستوك، ما خلال نظردة  مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافمعرفة الأ ر الإعلامدة لأ

الأ ر الإعلامدة. وزسزنن هذه النراسة على المنهج الوصفي عا  ردق زحلدل المضموا لصفحة 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا.   الفدستوك للوً

 الاراسة مشكلةثانياً: 

لا  جوء   2015في عام  الزي أوجنزها منظمة الأمم المزحنة مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافأصتحت 

ات ال دزجوأ و اعات عملها ما معندة في مخزلف ما اسزرازدجدات الحًومات والمنظمات والشرً

اا لا تن للجهات ال. في جمدع المجالات مُطسزنامططةأجل أرض  ما الزواصل ونشر والمانحة معندة وً

الإسزرازدجدة الزي زخص النولة الزي  هططنافتحسب الأ مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافالوعي فدما دخص 

 زعمل فدها. 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا على صفحزها في مووع الفدستوك وفي ضوء  نشا  الوً

أ ر  علىززمثل مشًلة النراسة في الزعرف ط للمشاردع الزنمودةونظرا  لأهمدة عملها ًجهة مانحة 

الة الامردًدة للزنمدة  مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافالمعالجة الإعلامدة لأ في صفحة الفدستوك للوً

 النولدة عا  ردق نراسة زحلدلدة لمحزوى الصفحة على مووع الفدستوك. 

 هـا  الاراسةثالثاً: 

معرفة الأطر الإعلامية التي تستخامها الجهات المعنية دزمثل هنف النراسة الرئدسي في 

 USAIDة في الأران مثل صفحة الوكالة الأمريكية للتنمية الاولي م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا ب

 الفرعدة ًالآزي:  هططناف. وسززمثل الأفي الأران

الة الأمردًدة للزنمدة الًشف عا المصانر الإعلامدة الزي اعزمنت ع -1 لدها منشورات "الوً

 الفدستوك؟ صفحزها على" في في الأرنا النولدة
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الة الأمردًدة للزنمدة الزي زناولزها  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافمعرفة أترو  -2 منشورات "الوً

 ؟الفدستوك صفحزها على" في في الأرنا النولدة

الة الأمردًدة للزنمدة النولدةمعرفة المجال الجغرافي الذي زناولزه  -3 " في الأرنا منشورات "الوً

 ؟ الفدستوك صفحزها علىفي 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدةمعرفة نوع الوسائ  المزعننة المسزخنمة في  -4 في  منشورات "الوً

 ؟ الفدستوك صفحزها على" في الأرنا

الة الأمردًدة الًشف عا القوى الفاعلة في منشورات   -5 " في في الأرنا للزنمدة النولدة"الوً

 ؟الفدستوك صفحزها على

الة الأمردًدة للزنمدة النولدةالأ ر الإعلامدة الزي زسزخنمها  معرفة أترو -6 في  منشورات "الوً

 ؟ الفدستوك صفحزها على" في الأرنا

 الاراسة أهـميةرابعاً: 

 جوئدا، أهمدة علمدة وأهمدة نظردة على النحو الزالي:  إلىزنقسم أهمدة النراسة 

 الأهـمية العلمية: 

العلمدة ذات الصلة  خاص، تالأتحاث تشًل  والمحلدة  عام، تشًل  إثراء المًزتة العرتدة  .1

ل ائالزواصل الاجزماعي في ادصال هذه الرس وسائل، ونور مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافت

 .للجمهور المسزهنف

ما خلال  "مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافالأ ر الاعلامدة لأ"أهمدة الموضوع محل النراسة  .2

الة في المجزمع  الة الامردًدة للزنمدة النولدة، ونور الذي زقوم ته هذه الوً صفحة الوً

 .الأرنني
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 :الأهـمية التطبيقية

في صفحة  الأ ر الإعلامدة الزي زم اسزخنامها رف على اتروالزع إلىز روت النراسة  .1

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا ما خلال المحزوى الذي دزم نشره عا فدستوك ال للوً

  عملها في الأرنا. 

نشر الوعي عا أهمدة الزأ در الإعلامي لمعالجة في  مزساهدمًا لنزائج هذه النراسة اا  .2

 .في الجهات الزنمودة الازصالفي الأرنا لنى القائمدا على  مُطسزنامططةالزنمدة ال

 الاراسة أسئلةخامساً: 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة""ما المصانر الإعلامدة الزي اعزمنت علدها منشورات  .1  الوً

 صفحزها على الفدستوك؟ في مُطسزنامططةالالزنمدة  هططنافلأ

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  .2 الزي زناولزها منشورات الوً

 زها على الفدستوك؟ فحص

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة لأ .3 الزنمدة  هططنافما المجال الجغرافي الذي زناولزه منشورات الوً

  في صفحزها على الفدستوك؟ مُطسزنامططةال

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة لأ"منشوراتما نوع الوسائ  المزعننة المسزخنمة في  .4  هططنافالوً

  في صفحزها على الفدستوك؟ مُطسزنامططةالزنمدة ال

الةما هي القوى الفاعلة في  .5 الزنمدة  هططنافالأمردًدة للزنمدة النولدة لأ منشورات الوً

  في صفحزها على الفدستوك مُطسزنامططةال
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الة .6 الزنمدة  هططنافالأمردًدة للزنمدة النولدة لأ ما أترو الأ ر الإعلامدة الزي زسزخنمها الوً

 في صفحزها على الفدستوك؟ مُطسزنامططةال

 الاراسة حاواسااساً: 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة  إلىالنراسة  هنفت رصن وزحلدل منشورات الصفحة الرسمدة للوً

ًوا هذه . 2023 -09-31 إلى 2023-07-1ستوك وخلال الفزرة الومندة ما على منصة الفد

الة الإعلامدة وتدل تنء الإحزفالات تالأعدان السنودة. الفزرة   زنش  أعمال الوً

 الاراسة حاااتم  سابعاً: 

زًما محننات النراسة في العوامل الزي زحن ما زعمدم نزائج النراسة على مجزمع التحث 

نفسه، وززمثل في  تدعة مجزمع وعدنة النراسة والوما الذي زم فده إجراء النراسة، حدث دمًا اا 

الارنني حول ذات  الجمهورزخزلف نزائج النراسة فدما لو زغدر ووت النراسة وزغدرت إن تاعات 

ًما إا صنق  .ضوع، خاصة وأا المجزمع في ظل هذه الظروف دمر تز ور وزغدر نائمداالمو 

جاتات أفران العدنة ما حدث الموضوعدة والأمانة زُعن ما محننات هذه  أناة النراسة وثتازها وان

ادضا  دمًا اا دًوا اسزخنام عدنة وصندة دشًل صعوتة في زعمدم النراسة ًوا اخزدار  .النراسة

ت ردقة غدر عشوائدة )اللااحزمالدة(، وفي حال اخزدار نوع العدنة ت ردقة لااحزمالدة ون  العدنة زم

 .دًوا ما محننات زعمدم النراسة
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 الاراسة مصطلحاتثامناً: 

 المعالجة الاعلامية

هي عملدة زحلدل وزوجده المحزوى الإعلامي تشًل فني واسزرازدجي لزحقدق أهناف محننة، 

سواء ًانت زوجده رسائل معدنة، زشًدل الرأي العام، أو نقل معلومات معدنة. دشمل ذلك اخزدار 

المحزوى، وزرزدته، وزقندمه ت ردقة ززناسب مع الجمهور المسزهنف. زعزمن المعالجة الاعلامدة على 

 :المرجع . سزخنام وسائل الإعلام المخزلفة مثل الصحف، والزلفودوا، ووسائل الزواصل الاجزماعيا

McQuail, D. (2010). McQuail's Mass Communication Theory. Sage 

Publications. 

 

 الأطر الإعلامية 

ما خلاله  زعتر الأُ ر الإعلامدة عا الإ ار النظري والزحلدلي الذي دشًل السداق الذي دزم

فهم وزحلدل الظواهر والمحزوى الإعلامي. زلعب الأُ ر نور ا هام ا في زوجده الفهم والزفسدر لمخزلف 

 :المرجع .جوانب الإعلام، تنء ا ما اخزدار المواضدع وصداغة الرسائل إلى زأثدرازها على الجمهور

Entman, R. M. (1993). Framing: Toward clarification of a fractured 

paradigm. Journal of Communication, 43(4), 51–58. doi: 10.1111/j.1460-

2466.1993.tb01304.x 
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 مفهوم التنمية

المزحنة مفهوم الزنمدة على أنها العملدة المخ   لها لزقندم المجزمعات ًًل ما  الأممعرفت 

تأًتر ونر ممًا على متانرات المجزمعات المحلدة  تاعزمانها والاوزصاندة الاجزماعدةالناحدة 

شراًهم في عملدة الزنمد  (2011)أعجمي،  ة.وان

 م ـستاامــةالتنمية ال

 والاجزماعدةالتدئدة  الاهزماماتأي انه النمو الذي دزحقق عنن الزوفدق تدا  السؤولهي النمو 

)علي،، للموارن ال تدعدة.  الاسزخناملأفران المجزمع وزرشدن  الاوزصاندة الاحزداجاتمع 

الة الامردًدة للزنمدة النولدة تنشرها على صفحزها  هططنافواجرائدا هي الأ(2011 الزي وامت الوً

 على الفدستوك.

 الإعلام التنموي

عنة زعردفات في مجال الإعلام حول زعردف الإعلام  إلىوالمخزصوا  التاحثوازوصل 

إدجاتدة  وازجاهاتالمخ   لها والمقصونة تهنف خلق مواوف  الازصالدةالزنموي. هو الجهون 

وصندقة للزنمدة. وتذلك، فإا الإعلام الزنموي لا دعنى تصناعة الزنمدة تدنما دهدئ الظروف الثقافدة 

فع ال.  تشًل  للخ   والترامج الزنمودة  الاسزجاتةاعات ما أجل والنفسدة للأفران والجم والاجزماعدة

 (2016)حرتي، 
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 الاجتماعيمواقع التواصل 

هي منظومة ما الشتًات الالًزروندة الزي زسمح للمشزرك فدها تإنشاء مووع خاص تها وما 

والهوادات نفسها  الاهزماماتثم رت ها عا  ردق نظام اجزماعي إلًزروني مع أعضاء آخردا لندهم 

 ( 2003)راضي، 

الةصفحة هو مووع واجرائيا   . الامردًدة للزنمدة النولدة على الفدستوك الوً
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 :الفصل الثاني
 الأاب النظري والاراسات السابقة

 على وذلك النراسة، تموضوع العلاوة ذات الساتقة والنراسات النظري الأنب الفصل هذا دزناول

 :الآزي النحو

 أولًا: الأاب النظري

 نظرية الأطر الإعلامية

، وزشدر هذه النظردة Media Framingهذه النراسة على نظردة الأ ر الإعلامدة  تسزننا

وززرزب علدها أحناث خاصة تقضادا معدنة، وززمثل  الإعلاميالفًرة المحوردة في الإ ار  إلى

همال جوانب  والانزقاءالأتعان الرئدسدة للنظردة في عملدات الزنظدم  والزأًدن على جوانب معدنة وان

و مفهوم الأ ر على أخرى. ودز والتروو، حدث انها زقوم تزقددم وزشخدص ووصف  الانزقاءرً

الحفاظ على مجموعة وظائف  إلىودهنف الزأ در  ،(M. Entman, 1993)موضوع محنن. 

تراو المعاني المقصونة.   Levin,2001).)اساسدة مثل زحندن الهنف، وزحندن الهودة وان

مزعمن ومقصون دجعلها  تشًل  زفزرض نظردة الأ ر تأا اخزدار جوانب معدنة ما وضدة ما 

، ودسزخنم أسالدب محننة في وصف الزحندات وزحندن الإعلامدةأًثر ظهورا ناخل النصوص 

الإ ار الإعلامي تمحض الصنفة ولا دًوا  اخزدارحلول. ولا دزم  واوزراحالأستاب وزقددم الأتعان 

ا ودمة. تناء  على ذلك، دوجن أهمدة ونور ًتدر في الزأثدر على السداسات العامدة نو  أومحادن 

 .Entman. 2007)والرأي العام. )

الإعلامي في معرفة  ردقة وضع المواضدع في ا ارات معدنة تحدث  الزأ دروزساهم نظردة 

معدنة. وهذا عا  ردق اخزدار أ ر  وضاداتًدفدة الزعامل مع  المزلقي أواا دوحي للجمهور 
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إعلامدة زع ي معنى ومغوى للمضموا. إا عملدة زحندن الإ ار زعزتر ًزنظدم الواوع الدومي 

ضافة معاني للأحناث. ودزم وصف الحقدقة  دزوافق  تشًل  للأفران ما خلال زصندف المعلومات وان

 Dietram. 1999)والمؤسسات الإعلامدة. ) تالازصالالقائمدا  أهططنافمع 

الإ ار المحنن تالقضدة، والإ ار  ،في الزالي: الإ ار العام الإختاردةوززمثل الأ ر 

وان ار  الاوزصاندةالإنساندة، وان ار الصراع وان ار النزائج  الاهزماماتالإسزرازدجي وان ار 

 Angelo. 2002)المسؤولدة وان ار المتانئ الأخلاودة.)

دوها  مانراسة لازم ز تدق نظردة الزأ در الإعلامي في  على ًدفدة إتراو وزحندن خلال زرً

الزحلدل إلى فهم ًدف دزم  هنفإ ارات معدنة لمعالجة الأهناف المزعلقة تالزنمدة المسزنامة. 

ما خلال . زشًدل الرسائل والمحزوى الإعلامي لزحقدق زأثدر إدجاتي وزعودو الوعي تأهناف الزنمدة

ًدف دزم زشًدل المحزوى تحدث دترو جوانب معدنة ما  النراسةوأظهرت اسزخنام نظردة الزأ در، 

الزحلدل ًدف دمًا أظهر دؤثر في فهم الجمهور المسزهنف. الذي أهناف الزنمدة المسزنامة، و 

للإ ارات الإعلامدة زوجده انزتاه الجمهور وزأثدر زصورازهم حدال الزحندات والفرص المزعلقة 

ًوا مفدنة لفهم نور وزأثدر الإعلام في نشر رسائل الزنمدة النراسة ون ز. تالزنمدة المسزنامة

 .المسزنامة وزشًدل وجهات نظر الجمهور

 م ـستاامــةالالتنمية  أهـــاا 

عالمدة للعمل للقضاء على الفقر وصوا الأرض وزحسدا هي نعوة  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف

الستعة  هططنافوون زتنت ًافة النول الأعضاء في الأمم المزحنة هذه الأ المعادش في ًل مًاا.

الذي حنن  ،2030لعام  مُطسزنامططةجنول أعمال الزنمدة ال ، توصفها جوء ما2015عشر في عام 

ا لزحقدق زلك الأ 15خُ َّة منزها   (.Sustainable Development , n.d) .هططنافعام 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/sustainable-development-goals/
http://undocs.org/ar/A/RES/70/1
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 ًالآزي:  هططنافالأوزنقسم 

 .القضاء على الفقر: القضاء على الفقر تجمدع أشًاله في ًل مًاا .1

على الجوع وزوفدر الأما الغذائي والزغذدة المحس نة وزعودو  الجوع: القضاءالقضاء الزام على  .2

 .مُطسزنامططةالوراعة ال

 .الصحة الجدنة والرفاه: ضماا زمز ع الجمدع تأنما  عدش صحدة وتالرفاهدة في جمدع الأعمار .3

الزعلدم الجدن: ضماا الزعلدم الجدن المنصف والشامل للجمدع وزعودو فرص الزعل م منى الحداة  .4

 .للجمدع

 .المساواة تدا الجنسدا: زحقدق المساواة تدا الجنسدا وزمًدا ًل النساء والفزدات .5

 .المداه النظدفة والنظافة الصحدة: ضماا إزاحة المداه وخنمات الصرف الصحي للجمدع .6

 اوة نظدفة وتأسعار معقولة: ضماا حصول الجمدع تزًلفة مدسورة على خنمات ال اوة  .7

 .مُطسزنامططةالحندثة الموثووة وال

: زعودو النمو الاوزصاني الم رن والشامل للجمدع والمسزنام، الاوزصانالعمل اللائق ونمو  .8

 . والعمالة الًاملة والمنزجة، وزوفدر العمل اللائق للجمدع

والهداًل الأساسدة: إوامة تنى زحزدة وانرة على الصمون، وزحفدو الزصندع  والاتزًارالصناعة  .9

 . الشامل للجمدع والمسزنام، وزشجدع الاتزًار

 .تدنها وفدما التلناا ناخل المساواة انعنام ما الحن: المساواة عنن أوجه ما الحن .10

شاملة للجمدع وآمنة : جعل المنا والمسزو نات التشردة مُطسزنامططةا ومجزمعات محلد ة مد .11

 . مُطسزنامططةووانرة على الصمون و 

نزاج  الاسزهلاك .12  . مُطسزنامططةوالإنزاج المسؤولاا: ضماا وجون أنما  اسزهلاك وان

 .وآثاره المناخ لتغير للتصدي عاجلة إجراءات اتخاذ: المناخي لعملا .13
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على نحو مسزنام  لحداة زحت الماء: حفظ المحد ات والتحار والموارن التحردة واسزخنامهاا .14

 مُطسزنامططةلزحقدق الزنمدة ال

الحداة في التر: حمادة النظم الإدًولوجدة التردة ومًافحة الزصحر وووف زنهور الأراضي  .15

 وفقناا الزنوع

 السلام والعنل والمؤسسات القودة .16

: زعودو وسائل الزنفدذ وزنشد  الشراًة العالمدة ما أجل هططنافعقن الشراًات لزحقدق الأ .17

 . مُطسزنامططةنمدة الالز

 (USAID)الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية 

الة فنرالدة حًومدة ززتع ووارة الخارجدة الأمردًدة وزنفذ سداسازها المزعلقة تالمساعنات  هي وً

الخارجدة للنول في مجالات عنة، والزي زأزي ًنزدجة للسداسة الحًومدة العامة لحًومة الولادات 

الأمردًدة، وشًل ما أشًال سداسزها الخارجدة وعلاوازها النولدة عتر زنفدذ الترامج  المزحنة

 (.About USAID , n.d)والمشاردع الزي زوجه نحو و اعات مزعننة. 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا على عنة جوانب  و عمل الوً زحقدق نمو أهمها: ودرً

زحسدا مسزوى الخنمات و  زعودو الندمقرا دة والحًم الرشدن و تقدانة الق اع الخاصشامل 

دو على هذه  وزعون. زعودو المساواة تدا الجنسدا إلىتالإضافة   الأساسدة المقن مة أهمدة الزرً

ارزفاع نسب الت الة تالأخص تدا الشتاب لعنة أستاب مثل خاص في الأرنا  تشًل  الجوانب 

أنى النمو السًاني المزوادن وزنفق اللاجئدا تستب الأومات الإولدمدة ذلك،  إلىوالنساء. تالإضافة 

اسزمراردة المسدرة الزنمودة في اسزنفاذ الموارن المحنونة في الأرنا. وذلك دؤثر سلتا  على  إلى

 (USAID, 2023)الأرنا. 
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زرسدن  إلىوالزي زهنف تدا الأرنا والولادات المزحنة  والعلاوة  ودلة الأمن وتستب الشراًة

مة الند مقرا دة ونعم الاسزقرار الاوزصاني وزحسدا مسزوى الخنمات الأساسدة الزي زقنمها الحوً

مساعنة الأرنا  إلىالثنائدة  . زسعى هذه العلاوةزعودو المساواة تدا الجنسدا إلى، تالإضافة النولة

 ,USAID)ما اجل الاسزقرار الاوزصاني والاعزمان على الذات. للزقنم والز ور في المسزقتل 

2023) 

 صفحة الفيسبوك للوكالة الأمريكية للتنمية الاولية

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا الزي زعلا ما خلالها عا  هي الصفحة الرسمدة للوً

الة ومشاردعها الزنمودة في الأرنا.   نشا ات الوً

منظمة زاتعة للحًومة الأمردًدة مًلفة تزقندم النعم والمساعنة في مجالات الزنمدة وهي 

و عملها على زعودو الزعلدم، وزحسدا  الاوزصاندة والاجزماعدة في المملًة الأرنندة الهاشمدة. درً

 الرعادة الصحدة، وزعودو فرص العمل، وزعودو الاسزنامة التدئدة. 

الة الأمردًدة للزنم في الأرنا على زعودو الزنمدة الشاملة   (USAID) دة النولدةزعمل الوً

و الة  ونعم اسزقرار المملًة الأرنندة الهاشمدة. ما خلال زنفدذ مشاردع وترامج مزنوعة، زرً الوً

زشمل  .على زعودو الفرص الاوزصاندة وزحسدا التندة الزحزدة الاوزصاندة والاجزماعدة في التلان

الة أنش ة زعودو الزعلدم والزنردب المهني، وزعودو فرص العمل، وز ودر القنرات  في الأرنا الوً

الة الإناردة، وزحسدا الرعادة الصحدة. تالإضافة إلى ذلك، زقنم النعم في مجالات اللاجئدا  الوً

السورددا، حدث زسعى لزوفدر المساعنة الإنساندة وزعودو الاسزنامة في ظل الزحندات الإنساندة 

 .ي زواجه المن قةوالاوزصاندة الز
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الة الأمردًدة للزنمدة النولدة الأرنا إلى نعم الاسزقرار الاوزصاني والاجزماعي  في  زسعى الوً

ما خلال زنفدذ مشاردع زعوو الزنمدة المسزنامة. دشمل ذلك زعودو فرص العمل وزنمدة المهارات 

 .الوظدفدة للشتاب، وزحسدا التندة الزحزدة الاوزصاندة والصحدة في التلان

(www.facebook.com/USAIDJordan). 

 

 ثانياً: الاراسات السابقة ذات الصلة
زم عرض النراسات الساتقة العرتدة والأجنتدة ذات الصلة تموضوع النراسة مرزتة ما الأحنث 

 للأونم على النحو الزالي: 

 اراسات العربيةالأ. 

واورهـا  الاجتماعيالحايثة في بحوث مواقع التواصل  الاتجاهـاتبعنوان:  ،(2022)مر، اراسة 
 .)اراسة تحليلية من المستوى الثاني( م ـستاامــةال التنميةفي تحقيق 

مواوع الزواصل  للنور الذي زقوم ته الجندنة الازجاهات زحلدل ونراسة إلىهنفت هذه النراسة 

 إلى 2015سنة خلال الفزرة ما  النراسةهذه . ووامت مُطسزنامططةزحقدق الزنمدة الل الاجزماعي

 الاجنتدة والعرتدة للنراساتالمسح تأسلوب زحلدل التدانات  منهج. وازتعت هذه النراسة 2021

في زحقدق  الاجزماعدةنور مواوع الزواصل  الزي زقوم على زحلدلو الموجونة في التحث العلمي 

اسزخناما  للنظردات اا الأتحاث الاجنتدة هي الأًثر  إلىوزوصلت هذه النراسة ، مُطسزنامططةالزنمدة ال

للأ ر  الأًثر اسزخنام   اا النراسات إلىوزوصلت ادضا والمتزًرة في حقل الإعلام. الجندنة 

اترو  إلىتالإضافة . في المرزتة الأولىالآسدودة النظردة الحندثة ما حدث العنن هي المنرسة 

 ًالآزي: النزائج الزي زوصل التاحث لها ما خلال النراسات الزي زم زحلدلها 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FUSAIDJordan&data=05%7C02%7Calaa.ghaith1%40fcdo.gov.uk%7Cec3428eadd0046d07baa08dc1f01d415%7Cd3a2d0d37cc84f52bbf985bd43d94279%7C0%7C0%7C638419339923762712%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=G%2Fobwrq%2FU%2FNvCGaN2KoX%2FlVXYXjpz%2FhH2ZSjjuI9tik%3D&reserved=0
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فاعل تستب الز الاجزماعيتدئة زفاعلدة مع الجمهور تفضل وسائل الزواصل  رزم زوفده أن -

المرأة ما حردة الزعتدر  . وأا هذه المنصات مًنتالازصالالمتاشر تدا الجمهور والقائم على 

ا زعزتر إحنى انوات زمًدا المرأة في نولة انه إلىتالإضافة ووفرت لها فرص للثقافة والزعلم 

 الهنن.

لمعرفة آخر علدها الشعب الأمردًي  اعزماندةفي  الاجزماعيتدرة لمواوع الزواصل الأهمدة الً -

في مجال الزواوا  "مُطسزنامططةإحراو الزنمدة الأهمدزها في  إلىضافة لإتا المسزجنات عا ال قس

 . تدا النظام التدئي والمناخي"

تمواوع  اعزنتالنراسات العرتدة الزي  ًمدةملحوظ في وجون نقص  إلى النراسةزوصلت  -

 . ةالتدئد والأتعان الاجزماعيالزواصل 

اور الإعلام  في توعية الجمهور بالمان الذكية بعنوان:  ،(2022)الغمراوي و عتنالحمدن، اراسة 
 .م ـستاامــةلتعزيز التنمية ال

 الاجزماعيعلى مواوع الزواصل  الازصاليالزعرف على نور النشا   إلىهنفت هذه النراسة 

 إلى. تالإضافة 2023في مصر تحلول عام  مُطسزنامططةفي تلورة ازجاهات الجمهور لقضادا الزنمدة ال

ونورها تزوودن الجمهور  الاجزماعيعلى وسائل الزواصل  الازصالدةالزعرف على  تدعة الأنش ة 

ندن الأنش ة ذات الفاعلدة الأًتر في عرض ، وزحمُطسزنامططةتالمعلومات الزي زخص وضادا الزنمدة ال

الزي زناولزها عدنة النراسة وماهي  مُطسزنامططة، ورصن أترو وضادا الزنمدة المُطسزنامططةوضادا الزنمدة ال

ازجاهات الجمهور نحوها. ووامت هذه النراسة تاسزخنام منهج المسح الزحلدلي والمسح الوصفي 

على مواوع الزواصل  مُطسزنامططةالذي زم ما خلاله زحلدل صفحزدا زناولزا موضوع الزنمدة ال

الجمهور المصري المسزخنم  اخزدارم مجزمع النراسة المدناني والذي ز إلى. تالإضافة الاجزماعي

 عنة نزائج أهمها:  إلى. زوصلت النراسة الاجزماعيلمواوع الزواصل 
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و الأول تنستة  الاوزصانيجاءت وضادا "النمو  - ما تدا وضادا الزنمدة  %25.5" في المرً

 وسائل الإعلام والزي وام تالزرودج لها. اهزمامالزي حاوت على  مُطسزنامططةال

و الثاني تنستة  جاءت وضاد -  مُطسزنامططةما تدا وضادا الزنمدة ال %15.3ا "التدئة" في المرً

 وسائل الإعلام والزي وام تالزرودج لها. اهزمامالزي حاوت على 

و الثالث تنستة   - ما تدا وضادا الزنمدة  %13.9جاءت وضادا "الزعلدم والزنردب" في المرً

 الإعلام والزي وام تالزرودج لها.  وسائل اهزمامالزي حاوت على  مُطسزنامططةال

و الراتع تنستة   - ما تدا وضادا الزنمدة  %11.1جاءت وضادا "الزنمدة العمراندة" في المرً

 وسائل الإعلام والزي وام تالزرودج لها.  اهزمامالزي حاوت على  مُطسزنامططةال

و الراتع تنستة   - ا وضادا الزنمدة ما تد %11.1جاءت وضادا "الزنمدة العمراندة" في المرً

 وسائل الإعلام والزي وام تالزرودج لها.  اهزمامالزي حاوت على  مُطسزنامططةال

تويتر في تشكيل اتجاهـات  الاجتماعياور موقع التواصل بعنوان:  ،(2022)سلامة، اراسة 
 .م ـستاامــةالمرأة السعواية نحو إاراك خطط التنمية ال

زودزر وزأثدره في زشًدل  الاجزماعيالزعرف على نور مووع الزواصل  إلىهنفت هذه النراسة 

عا  ردق مزاتعة مضامدا خ    مُطسزنامططةالمرأة السعوندة في إنراك خ   الزنمدة ال ازجاهات

نظردة ثراء الوسدلة الإعلامدة تاسزخنام منهجدة المسح  إلى تالاسزنانعلى زودزر  مُطسزنامططةالزنمدة ال

سعوندة ما مخزلف المسزودات العلمدة والعمردة. زم زخصدص أناة  امرأة 400لعدنة زًونت ما 

 عنة نزائج أهمها:  إلىفي نور مووع زودزر. وزوصلت النراسة  آرائهملمعرفة  الاسزتداا

تستب وجون العندن ما  الاجزماعيلزواصل حاو مووع زودزر على المقنمة ما تدا مواوع ا -

 الأنوات الزفاعلدة على المووع. 
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ما خلال زقندم رؤدة واوعدة لخ    الازجاهاتوام زودزر تزشًدل انه  إلىزوصلت النراسة  -

 في المملًة.  مُطسزنامططةالزنمدة ال

 . مُطسزنامططةساهم مووع زودزر في الإوناع تفاعلدة إسزرازدجدات وخ   الزنمدة ال -

 الاجتماعيعلى مواقع التواصل  الاتصاليةاور الأنشطة بعنوان:  (2022)سلدماا، اراسة 
اراسة  2030في مصر  م ـستاامــةوعلاقتها بتشكيل اتجاهـات الجمهور نحو قضايا التنمية ال

 .تطبيقية
 مُطسزنامططةالمزعلقة تالزنمدة الأهمدة الزغ دة الإعلامدة الًشف عا  إلىلنراسة هنفت هذه ا

تغادة  الاجزماعينرجة مزاتعة الجماهدر لهذه الأنش ة ما خلال مواوع الزواصل  إلىتالإضافة 

 إلىأدضا، هنفت النراسة . الإلًزروندةالزأًن ما أهمدة هذه المواوع ًوسدلة ما الوسائل الإعلامدة 

 الاجزماعيعلى مواوع الزواصل  مُطسزنامططةتالزنمدة الالمزعلقة  الازصالدة الأنش ةالزعرف على أنواع 

دجاتدازهاو سلتدازها  إلى قوالز ر  النراسات المزعلقة . وانتثقت أهمدة النراسة ما خلال ملاحظة ننرة ان

في مصر  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافوعلاوزها تزشًدل ازجاهات الجمهور نحو  الازصالدةالأنش ة ت

الوصفدة منهجدة الهذه النراسة  اسزخنمت. الاجزماعيما خلال مواوع الزواصل  2030في عام 

هنف معدا. واسزهنف مجزمع هذه مواصفات مجموعة معدنة ازجاه وزصودر  زحلدل إلىزسعى الزي 

وع الزنمدة ضزناولزنا مو  الاجزماعيزحلدل محزوى صفحزدا على مواوع الزواصل  إلىالنراسة 

 : عنة نزائج أهمها إلىالنراسة وزوصلت  في مصر. مُطسزنامططةال

تمواضدع  لاهزمامهافي المرزتة الأولى  (الاوزصاندةووارة الزخ د  والزنمدة )جاءت صفحة  -

و المعلومات ونعم ، ودلدها تالمرزتة الثاندة صفحة %63.9تنستة  مُطسزنامططةالزنمدة ال )مرً

 . %36.1تنستة ازخاذ القرار( 

الزي زم نشرها في صفحزي العدنة،  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافدخص المواضدع المزعلقة ت فدما -

 تالمرزتة الثاندة ، ودلدها%23.6" المرزتة الأولى تنستة الاوزصاندة"المواضدع  احزلت
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، ودلدها في المرزتة الثالثة %16.7تنستة والتدئدة وأًثر ما فئة"  الاجزماعدة"المواضدع 

تنستة ، ودلدها في المرزتة الراتعة "المواضدع الزًنولوجدة" %12.5"المواضدع الزعلدمدة" تنستة 

. أما في المرزتة السانسة %5.6"المواضدع الصحدة" تنستة ، اما في المرزتة الخامسة 6.9%

 . %1.5والأخدرة "المواضدع السداسدة" تنستة 

جاء تالمرزتة صفحزي العدنة، في محزوى نوع الوسائ  المزعننة الزي زم اسزخنامها فدما دخص  -

 %5.6فدندو" تنستة  –"صورة  ، ودلدها تالمرزتة الثاندة فئة%88.9تنستة فئة "النص"  لىالأو 

 لًل منهما. 

الزنمدة  هططنافومزاتعزهم لأ الاجزماعيعلى مواوع الزواصل الجمهور  اعزمانفدما دخص نرجة  -

، ودلدها في المرزتة %58تنستة  ة"، جاءت في المرزتة الأولى فئة "أعزمن تنرجة ًتدر مُطسزنامططةال

، دلدها في المرزتة الثالثة والأخدرة %33.25أعزمن تنرجة مزوس ة" تنستة تلغت الثاندة فئة "

 . %8.75فئة "أعزمن تنرجة ضعدفة" تنستة 

 الاراسات الأجنبيةب. 

 ، بعنوان:(Alfy, 2020)اراسة 
Corporations and Sustainable Development Goals Communication on social 

media: Corporate Social Responsibility or Just another Buzzword? 

الاجتماعي: المسؤولية ، التواصل على وسائل التواصل م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا الشركات و 
 أو مجرا كلمة طنانة أخرى؟ الاجتماعية للشركات

ات لنظردة المسؤولدة المجزمعدة زتع ا  إلىهنفت هذه النراسة  الزعرف على اسزخنام الشرً

ات تشأا   ردقة إلىهذا التحث  وز رق مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافلأ الزنمدة  أهططنافزواصل الشرً

ات  أوعلى وسائل الزواصل الاجزماعي لودانة شرعدزها  مُطسزنامططةال لأنها مرزت ة تعمل لشرً

ات  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافزغردنة مزعلقة ت 24000الأساسي. وحللت النراسة أًثر ما  ما شرً
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ات فقدرةنموذجدة  ات زنشر زغردنات حول وشرً الزنمدة  أهططناف. وأظهرت النزائج أا الشرً

 مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافدزم زوصدل  ثم،المرزت ة تأعمالها الأساسدة وزأثدرازها. وما  مُطسزنامططةال

ات الاسزرازدجدة والاجزماعدة. زساهم هذه النزائج في التحث ما خلال  ت ردقة ززناول اسزنامة الشرً

ة وشرعدزه مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافزوضدح نور   ا.فدما دزعلق تاسزرازدجدة الشرً

 ، بعنوان:(Janoušková, 2019)اراسة 
Sustainable Development - A Poorly Communicated Concept by Mass Media. 

Another Challenge for SDGs?  

 هـــاا مفهوم ضعي  التواصل من قبل وسائل الإعلام. هـل هـو تحا آخر لأ - م ـستاامــةالتنمية ال
 ؟ م ـستاامــةالتنمية ال

هنفت هذه النراسة للزعرف على نور وسائل الإعلام المخزلفة )الصحف الم توعة المًزوتة 

. وتحث مُطسزنامططةتاللغة الإنجلدودة( ًمصنر معلومات مهمة ووامت تزحلدل أسالدب الازصال ال

دف زم رت ها موضوعات الاسزنامة الرئدسدة المخزار  أدضا في ًدفدة وصلت هذه الوسائ  ة وً

أا وسائل الإعلام زتث الرسائل  افزراضدة. ووامت على مُطسزنامططةتالمفهوم الشامل للزنمدة ال

ًتدر في ووت النراسة مثل عنم المساواة تدا  اهزمامللجمهور ما خلال الموضوعات الزي زلقى 

 . مُطسزنامططةللزنمدة الالجنسدا. لًنها زخفق في اغزنام فرصة زأ درها في المفهوم الأوسع والشامل 

، وتناء أجننات مُطسزنامططةمحاور رئدسدة أهمها: زواصل الزنمدة الأرتع  إلىوز روت النراسة 

المفاهدم في الزحلدل الإعلامي.  واخزدار)سرن القصص والزأ در(، وال رق والتدانات،  الاسزنامة

 الموضوعات الزي نُشر عنها هي:  أًثرأا  إلىوزوصلت النراسة 

(، دلده ال اوة المزجننة )الهنف مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  13 ططططاخي )الهنف النالزغدر الم -

 ( مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافالساتع ما 
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( دلده الفقر المنوع مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافوالمساواة تدا الجنسدا )الهنف الخامس ما  -

 أهططنافما  16للعنالة )الهنف ال  والوصول( مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف)الهنف الأول ما 

 (.  مُطسزنامططةالزنمدة ال

 ، بعنوان:(Kim ،2021، و  Cohen ،Daniel)اراسة . 
Media and money: a 50-year analysis of international news coverage and U.S. 

foreign aid 

عامًا للتغطية الإخبارية الاولية والمساعاات الخارجية  50وسائل الإعلام والمال: تحليل لماة 
 الأمريكية

لاوة تدا الزغ دة الإختاردة النولدة والمساعنات الخارجدة ما الع مفه إلى النراسة هنفت هذه

عام ا ما الزغ دة الإختاردة الأجنتدة لصحدفة ندودورك زادمو تمسزودات  50خلال مقارنة 

المساعنات  نستةالزحقق ما زأثدر  إلىالمساعنات الخارجدة الأمردًدة المخصصة. هنفت النراسة 

والزعرف على الزأثدر الزغ دة الإعلامدة الزي ززلقاها النولة، ونرجة الخارجدة المقنمة لتلن ما 

التلناا ال رق الزي ززم فدها الزغ دة في زلك  إلىالزعرف و السداسي على الزغ دة والمساعنات. 

مع مسزوى المساعنات لًل نولة وماهة زأثدر المزلقدة للمساعنات العالدة والمزوس ة والمنخفضة 

 . منى الزغ دة

ووامت تزحلدل الزغ دة الإختاردة النولدة على محزوى المنهجدة زحلدل اسزخنمت هذه النراسة 

. وحللت النراسة ًل مقال 2015حزى عام  1966عام ا لصحدفة ندودورك زادمو ما عام  50منى 

 100في عدنزدا زم زصمدمهما لمنة أستوع. سنود ا، تإجمالي  الصحدفةإختاري نولي دظهر في 

ا المزضمنة في الزحلدل. أستوع زم عنة  إلىزوصلت هذه النراسة و  إنشاؤه على منار الخمسدا عام 

 نزائج، أهمها: 
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حصلت النول الزي زحصل على أعلى مسزوى ما المساعنات على أًتر ونر ما الزغ دة  -

وجون علاوة إدجاتدة تدا حجم المساعنات الخارجدة وحجم الزغ دة  إلىالإختاردة، مما دشدر 

 مدة.الإعلا

وت موضوعات الزغ دة  - ًتدر على السداسة والصراع والنتلوماسدة تالنستة للنول الزي  تشًل  رً

 ززلقى مسزوى عال ما المساعنات.

زلك الزي دزم زغ دزها ما موضوعات التدا حجم المساعنات الزي ززلقاها النولة و وجون علاوة  -

 تشًل   ذًرهاالنولة. على ستدل المثال، النول الزي ززلقى مسزودات أول ما المساعنات دزم 

 شائع في سداق الرداضة والاوزصان.

ًشفت النراسة عا ازجاهات مزناوصة مع مرور الووت تالنستة للنول ما جمدع فئات  -

انخفاض محزمل في  إلىالمساعنات الثلاث عنن زحلدل مقنار الزغ دة الإختاردة، مما دشدر 

 الزغ دة الإختاردة النولدة عتر النول ذات مسزودات المساعنات المخزلفة.

 ، بعنوان: (De Luca, Iaia, Mehmood, & Vrontis, 2022)اراسة 
Can social media improve stakeholder engagement and communication of 

Sustainable Development Goals? A cross-country analysis (De Luca, Iaia, 

Mehmood, & Vrontis, 2022) 

 أهـــاا هـل يمكن لوسائل التواصل الاجتماعي تحسين مشاركة أصحاب المصلحة والتواصل بشأن 
 ق طري. ؟ تحليل م ـستاامــةالتنمية ال

ة أصحاب  هنفت النراسة إلى فهم ًدفدة اسزخنام وسائل الزواصل الاجزماعي لزعودو مشارً

زقددم نور  ذلك، سعت النراسة إلى إلىتالإضافة .مُطسزنامططةالمصلحة وزعودو متانرات الزنمدة ال

، مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافزهم لأوسائل الزواصل الاجزماعي في إشراك أصحاب المصلحة ومشارً

ات الأوروتدة دو على الشرً الزعرف على خصائص  إلىالنراسة  وسَعَتخاص.  تشًل   مع الزرً

ودانة  فدما دؤثر علىزر، زودمووع على  وتشًل خاصمنشورات وسائل الزواصل الاجزماعي، 
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ة أصحاب المصلحة.  الأًثر  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافزحندن  إلى، دهنف التحث أدضا  مشارً

ات  ؤني ز الزي مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف وزحندنالأولودة  الزي دجب أا زعدرهاأهمدة تالنستة للشرً

ة أصحاب المصلحة.  إلى لثماني صناعات ازتعت هذه النراسة منهجدة زحلدل مقارنة و ودانة مشارً

 نولة أوروتدة.  19تدا 

 عنة نزائج أهمها:  إلىزوصلت النراسة 

ة وزفاعل أصحاب المصلحة هي اسزخنام خصائص الأًثر زأثدرا فدما دزعلق تال - في مشارً

، وعنن الشخصدات الظاهرة في المنشور، ووجون رات  دحزوي على مودن ما "الهاشزاغ"

 . مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافونوع المحزوى المرزت  تالمعلومات، 

هي "الهنف ما وتل أصحاب المصلحة  اهزمامالأًثر  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناففدما دزعلق ت -

 13ال الهنف  ، و"هططنافالشراًات لزحقدق الأ" مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافالساتع عشر ما 

 مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  10ال والهنف ، "العمل المناخي" مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما 

الحداة زحت " مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  14 الهنف ال، و "لمساواةأوجه عنم االحن ما "

الهنف الخامس ما ، و في التر"الحداة " مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما 15ال الهنف ، و "الماء

 ."المساواة تدا الجنسدا" مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف

 ، بعنوان:(Marzouki, Chouikh, Mellouli, & Haddad, 2021)اراسة 
From Sustainable Development Goals to Sustainable Cities: A Social Media 

Analysis for Policy-Making Decision (Marzouki, Chouikh, Mellouli, & Haddad, 2021) 

صنع  قراربها   الاجتماعيالتواصل : تحليل م ـستاامــةمان  إلى م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا من 
 . السياسات

الموضوعات الخاصة الغادات والمؤشرات و زحندن المعلومات المزعلقة ت إلىهنفت النراسة 

إعلام  فدما دخص "مُطسزنامططةمنا ومجزمعات محلد ة " مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  11تالهنف 
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زحلدل مجموعة ما الزغردنات المزعلقة تالهنف  إلىالنراسة  وسعتأفضل.  تشًل  صناع السداسات 

الهاشزاغات زودزر، وزحندن  الجمهور علىداس زفاعل امت تق، وومُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  11

ال موضوعات الهنف  ردقة ز ور  إلىأدضا، ز روت النراسة ، " الأًثر رواجا  علامات الزصندف"

عا الازجاهات  فدما دنزج عنه الرؤى الجندنة، مع مرور الوما مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  11

زحلدل مجموعة ما الزغردنات المزعلقة وامت منهجدة هذه النراسة على  والموضوعات المحننة.

 31و 2015 أدلول 1في الفزرة ما تدا الزي زم نشرها  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  11التالهنف 

نازجة عا نشر هذا المحزوى، ال والازجاهاتالزفاعل المنهجدة زحلدل وشملت . 2020 ًانوا الأول

زغردنات الساتقة الم اتقة للمعاددر المحننة عرض الخاصة تزودزر لترمجدات تاسزخنام وزم الزحلدل 

 عنة نزائج أهمها:  إلىوزوصلت هذه النراسة  المواضدع والمسزخنمدا.الًلمات الرئدسدة و مثل 

 أهططنافما  11ش الهنف حننت النراسة أهم عشرة حساتات مؤثرة ونش ة على زودزر زناو -

، مما دنل على إمًانات المؤسسات الزعلدمدة والمنظمات المحلدة والمنظمات مُطسزنامططةالزنمدة ال

 غدر الحًومدة والحساتات الفرندة لرفع مسزوى الوعي العام حول وضادا الاسزنامة المحلدة.

في عام  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  11الهنف  إلىانخفاض وزدرة الزغردنات الزي زشدر  -

-ًوفدنجائحة  إلىودرجح ستب هذا الزراجع  مُطسزنامططةتالمنا ال قفدما دزعلخصوصا  2020

19. 

النقل : وهي مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  11حننت النراسة خمسة مواضدع ززعلق تالهنف  -

، مُطسزنامططةللزنمدة ال ، والحن ما مخا ر الًوارث، والاسزرازدجدات الو ندةالمسزنام

 . مُطسزنامططةوالمسزو نات التشردة والمنا ال
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ممثلوا غدر زاتعدا للأمم  أوالزغردنات هم في الغالب أفران  صانعيًشف الزحلدل أا  -

ة هدئات الأمم المزحنة وممثلدها على زودزر  إلىالحاجة  إلىالمزحنة، مما دشدر  ودانة مشارً

 .مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناففدما دزعلق ت

، "CSR#"مثل  الهاشزاغاتأا  مواضدع الأًثر رواجا  ظهر ما خلال الزحلدل القائم على ال -

زوصل الزحلدل ، اأدض   مسزمر. تشًل  زم اسزخنامها  "innovation#"، و"climateaction#"و

، مُطسزنامططة: المنا اللى منى السنوات الست الماضدة هينقاش ا علمواضدع الأًثر اا ا إلى

فدما اهزمام الموا ندا دعًس منى  وهذاالحن ما مخا ر الًوارث، والمسزو نات التشردة، و 

 .زغدر المناخ والزلوثالقضادا التدئدة مثل  دخص

 التعليق على الاراسات السابقةثالثاً: 

ا نراسططزه لنراسات الساتقة ذات الصططلة تموضططوعل ةتططه التاحططث تالططذي وططام الاسز لاع أنى

الا لاع على مجموعططة مططا النراسططات والاتحاث، وما خلال العرض الساتق  إلىها أهططنافو 

 الزعلدقاتعنن ما  إلىزوصلت التاحثة ، و الحالدةموضوع النراسة ت ًاا لها صلة الزيللنراسات 

 .مزاتعزهاالزي دمًا 

دو  (2022)الغمراوي و عبدالحميد، مثل نراسة حدثُ اهططزمت تعض هذه النراسات  تططالزرً

الزنمدة  أهططناف أوالأًثر زأثدرا في الجمهور المسزهنف  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافمواضدع على 

الزي أهزمت تها تعض النول على وجه الخصوص فدما درزت  تاحزداجات النولة  مُطسزنامططةال

الزي (Kim ،2021، و  Cohen ،Daniel)نراسةمثل ، والتعض الآخر الاسزرازدجدةها أهططنافو 

 لاوة تدا الزغ دة الإختاردة النولدة والمساعنات الخارجدة ما خلالالعت الضوء على فهم سل 

 رصن الزغ دة الإختاردة المزعلقة تهذه النول مقارنة مع حجم المساعنات الزي ززلقاها.
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الزي الأ ر الإعلامدة زناولت النراسة الزي (2020)محمن، مثل نراسة وفي نراسات اخرى 

هذه الأ ر خلال  إلى. وتذلك، ز روت النراسة 19-ز روت لها الصحافة خلال فزرة جائحة ًوفدن

)مر،  ةادضا  في نراس. مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافنه أحن أسداق محنن وهو "الصحة" حدث 

دو التحثي على (2022 والأنش ة الزي ززم ما خلالها  الاجزماعيزأثدر وسائل الزواصل ًاا الزرً

 .مُطسزنامططةوأثرها على ازجاهات الجماهدر فدما دخص الزنمدة ال

 (2022)مر، النراسات  ادضا  تما دزعلق تالحنون المًاندة للنراسات الساتقة، دُلاحظ اا جمدعُ 

و (2022)سلامة،  و (2022)الغمراوي و عبدالحميد، و (2022)منعم، و (2020)محمن، و 

، Kim، و  Cohen ،Daniel)و(Janoušková, 2019)و (Alfy, 2020)و (2022)سليمان، 

 ,Marzouki, Chouikh)و (De Luca, Iaia, Mehmood, & Vrontis, 2022)و (2021

Mellouli, & Haddad, 2021) ً اا مجزمع النراسة خارج الارنا، فالنراسات الساتقة الزي

زًان زًوا غدر مزوفرة  في الارنا مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافموضوع الأ ر الإعلامدة لأززناول 

دسن الفجورة المعرفدة في هذا الجانب، وما اجل ذلك جاءت هذه النراسة في محاولة لزعودو  تشًل  

 الجهون التحثدة في هذا السداق.

الزنمدة  هططنافالأ ر الإعلامدة لأ انها زناولت ما ي ميز هـذه الاراسة عن الاراسات السابقة

لأًتر الجهات المانحة للمساعنات في الأرنا ووامت تزحلدل محزوى صفحة الفدستوك  مُطسزنامططةال

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة، أدضا الة في النولدة في الأرنا وهي الوً ، اا جمدع مشاردع الوً

نراسات ال فيخلال التحث انه ما حدث  في الأرنا. مُطسزنامططةالأرنا زتثق عا احزداجات الزنمدة ال

 انه ستق وزم نراسة هذا الجانب في الارنا. ةن التاحثزجساتقة لم ال
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 :الفصل الثالث
 ) والإجراءات الاراسة )الطريقة منهجية

 الاراسةمنهج أولًا: 

مجموعة النراسات الوصفدة الزي زعزمن على المنهج الوصفي عتر  إلىزنزمي هذه النراسة 

 ةوزحلدل محزوى صفح وصف إلىهذه النراسة  وهنفتالمسح تالعدنة وفق منهج زحلدل المضموا 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة على الفدستوك والزي  ر الإعلامدة لمعالجة  الأمنهجدة  زناولتالوً

الزنمدة  هططناففي الارنا وما ثم تداا ًدفدة زأ در المعالجة الإعلامدة لأ مُطسزنامططةالالزنمدة 

 المزعننة المسزخنمة في المنشورات. في الأرنا ما حدث القوى الفاعلة والوسائ   مُطسزنامططةال

دقوم منهج زحلدل المضموا على نراسة مضامدا وسائل الإعلام المرئدة والمقروءة والمسموعة. 

وز ور المنهج حدث أصتح دسزخنم انوات وأسالدب الًدفدة والًمدة. أدضا ، درى التاحث هولسزي 

تدا الخصائص المعترة في الموان  الارزتا علاوات  اًزشافأا هنف زحلدل المضموا العلمي هو 

 )2012عتر الزعرف على هذه الخصائص ت ردقة منهجدة وموضوعدة. )ال ائي،  الازصالدة

ًي دزم الأفضل والأنسب لهذه النراسة،  هيأا منهجدة زحلدل المضموا  التاحثةما منظور 

زوضدح محزوى الوسدلة الإعلامدة  الزي ززعلق في نراسة مشًلة النراسة والاجاتة على اسئلزها

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة.  ةقالمزعل وفي صفحة الوً هذا التحث في الرسالة ومحزواها  وزرً

 وزحلدلها. 
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 مجتمع الاراسةثانياً: 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة جمدع منشوراتزًوا مجزمع النراسة ما   في الأرنا صفحة الوً

والزي  2023-09-31 إلى 2023-7-1زرة ما الفخلال  2023في عام على صفحة الفدستوك 

( منشورا  زم زحندنهم دنودا  ما خلال جمع وززتع جمدع المنشورات خلال هذه 106تلغ عننهم )

ضافزهم  نظرا  لنوة  (Microsoft Excel)ًسدل إوروة عمل في ترنامج مادًروسوفت  إلىالفزرة وان

 الترنامج وسهولة فرو المعلومات المُخزارة لهنف النراسة. وزم زقسدم المنشورات على النحو الزالي: 

 عاا المنشورات م ـستاامــةهـا  التنمية ال

 2 الهنف الأول )القضاء على الفقر(

 0 القضاء الزام على الجوع(الثاني )الهنف 

 27 الهنف الثالث )الصحة الجدنة والرفاه(

 32 الراتع )الزعلدم الجدن(الهنف 

 26 الهنف الخامس )المساواة تدا الجنسدا(

 19 الهنف السانس )المداه النظدفة والنظافة الصحدة(

 1 الهنف الساتع ) اوة نظدفة تأسعار معقولة(

 52 (الاوزصانالهنف الثاما )العمل اللائق ونمو 

 8 والهداًل الأساسدة( والاتزًارالهنف الزاسع )الصناعة 

 11 الهنف العاشر )الحن ما أوجه عنم المساواة(

 6 (مُطسزنامططةالهنف الحاني عشر )منا ومجزمعات محلد ة 

  0 الإسزهلاك والإنزاج المسؤولاا() عشر الثانيالهنف 

 2 الهنف الثالث عشر )العمل المناخي(
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 عاا المنشورات م ـستاامــةهـا  التنمية ال

 0 )الحداة زحت الماء( عشر الراتعالهنف 

 0 )الحداة في التر( عشر الخامسالهنف 

 3 الهنف السانس عشر )السلام والعنل والمؤسسات القودة(

 33 (هططنافالهنف الساتع عشر )عقن الشراًات لزحقدق الأ

 عين ة الاراسةثالثاً: 

دو في فزرة النراسة على نظرا   الة الأمردًدة للزنمدة النولدة ثلاثة أشهر لللزرً محزوى صفحة الوً

في الفزرة الومندة المحننة للنراسة الخاصة  العمندة المزاحةالعدنة  اخزدارزم  صفحة الفدستوك.على 

 ، وهي عدنة مزعننة المراحل، وذلك على النحو الآزي: مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافت

الة الامردًدة للزنمدة النولدة  :المرحلة الأولى - زم جمع جمدع الموان المنشورة على صفحة الوً

زشهن نشا ا  مًثف تاعزتار اا هذه الفزرة الومندة  ،2023-09-31 إلى 2023-07-01ما 

الة للحملات الإعلامدة الزي زجردها   . الأمردًدة للزنمدة النولدةالوً

على صفحة  زم نشرهاالزنمدة والزي  أهططنافحصر المنشورات الزي ززناول المرحلة الثاندة: زم  -

الة الامردًدة للزنمدة النولدة خلال فزرة   النراسة.الوً

 .مُطسزنامططةالالزنمدة  هططنافلأ زم زحلدل المنشورات وفقا   -

 أاوات الاراسةرابعاً: 

مجالات وعلى عنة في  المسزخنمةناة( زحلدل المضموا وهي الأناة أاسزخنام اسزمارة ) زم

الموضوعات الموجونة في و الرسائل الإعلامدة لزحلدل وفهم اسزخنمت رأسها علم الإعلام. حدث 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا )المشهناني،   (.138، ص2020صفحة الوً
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ذلك، ساعن زحلدل المضموا على الفهم النودق والمنظم للمحزوى الإعلامي تهنف الوصول  وً

 مضموا. مخرجات علمدة ونودقة. وزم زصمدم اسزمارة زحلدل  إلى

 مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافوحنة الزحلدل: لغادات هذه النراسة زم اخزدار وحنة الموضوع وهو  .1

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا خلال فزرة   1ما خلال محزوى صفحة الفدستوك للوً

الة  اخزدار. وزم 2023أدلول  31 إلى 2023دولدو  هذه الفزرة تستب ًثافة انش ة صفحة الوً

 الأمردًدة للزنمدة النولدة على منصة الفدستوك. 

الزصندفات دعنها التاحث تناء   أوفئات الزحلدل هي مجموعات ما الفصائل فئات الزحلدل:  .2

اسزخنام هذه الفئات لوصف المضموا على محزوى المضموا ونوعه والهنف ما الزحلدل 

مًاندة اسزخراج وزحلدل النزائج ت ردقة وزصندفه تأًت ر نستة ممًنة ما الموضوعدة والشمولدة وان

 ( 88، ص1983مدسورة وسهلة. )حسدا، 
مُحًم مع مشًلة النراسة والزساؤلات وموضوع الزحلدل وشًله  تشًل  زحننت فئات الزحلدل 

 ومضمونه. 

 التعريفات الإجرائية لفئات ووحاات التحليلخامساً: 

 فئة الوسائط المتعااة:  .1

فدندو: وهو نوع ما أنواع المحزوى المرئي المزحرك الذي دشمل مقا ع ما  (1-1)

 تدعة وما خلال زحلدل محزوى الصفحة، أظهرت الفدندوهات  أحناث مخزلفة.

الة سواء ما خلال اسزعراض الفعالدات الزي وامت تها او ما خلال  عمل الوً

لحملات الزي وامت تها والزي ز روت عمل فدندوهات ذات مغوى معدا تحسب ا

 عمل والإنزاج. لمواضدع الصحة، الزعلدم، وال
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صور فوزوغرافدة: وهي نوع ما أنواع المحزوى المرئي الثاتت الذي دحزوي على  (1-2)

 لحظات ما نشا ات مخزلفة.  أوزصودر أشخاص 

: وهي نوع ما أنواع المحزوى المرئي الثاتت الذي دحزوي على انفوجراف (1-3)

 على زأثدرات تصردة جذاتة.  تاحزوائهمعلومات متس ة ودزمدو 

فدندوجراف: وهو نوع ما أنواع المحزوى المرئي المزحرك الذي دحزوي على  (1-4)

 على زأثدرات تصردة جذاتة.  تاحزوائهمعلومات متس ة عندنة ودزمدو 

 فقرة مًزوتة.  إلىات الزواصل للإشارة نص: وهو إحنى أنو  (1-5)

 

 فئة المجال الجغرافي:  .2

محافظة محننة. تالزالي، فإا  أوأي اا المنشور لم دذًر فده من قة  :( الأرنا2-6)

 .عام تشًل  ه للجمهور في المجال الجغرافي للأرنا طالمنشور موج  

 .عجلوا محافظة (2-7)

 .الورواء محافظة( 2-8)

 .الًرك محافظة( 2-9)

 .العقتة محافظة( 2-10)

 .السل  محافظة( 2-11)

 .مانتا محافظة( 2-12)

 .جرش محافظة( 2-13)

 مصاار الخبر:  ةفئ .3
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الة نفسها: وهو المحزوى الذي دزم إعنانه تناء  على 3-14) ومخرجات انش ة  أهططناف( الوً

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا.  مشاردع الوً

الأمردًدة في الأرنا: وهو المحزوى الذي زم إعانة نشره ما صفحة  ( صفحة السفارة3-15)

 .السفارة الأمردًدة في الأرنا على الفدستوك

( الزلفودوا الأرنني: وهو المحزوى الذي زم إعانة نشره ما صفحة الفدستوك للزلفودوا 3-16)

 .الأرنني

ما صفحة الفدستوك ووارة الصحة الأرنندة: وهو المحزوى الذي زم إعانة نشره ( 3-17)

 لووارة الصحة الأرنندة.

اء المنفذدا لمشاردع ( 3-18) شردك منفذ: وهو المحزوى الذي زم إعنانه ما وتل الشرً

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة   الوً

 : م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا  ةفئ .4

( الصحة: هو ما دزعلق تضماا زمزع الجمدع تأنما  عدش صحد ة ورفاهدة لجمدع 19 - 4)

 الأعمار مما دضما الصحة العائلدة وزنظدم النسل. 

( الزعلدم الجدن: وهو ًل ما دزعلق تضماا الزعلدم الجدن المنصف والشامل للجمدع 20 – 4)

 وزعودو فرص الزعلم منى الحداة للجمدع. 

اواة تدا الجنسدا: وهو ًل ما دزعلق تزحقدق المساواة تدا الجنسدا وزمًدا (  المس4-21)

 النساء والفزدات. 
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دزعلق تالوضع المائي في الأرنا مما  ( المداه النظدفة والنظافة الصحدة: وهو ما4-22)

دشمل شح المداه ومشاردع زحسدا التندة الزحزدة المائدة في الأرنا وزأهدل ختراء 

 ل المداه. مزخصصدا في مجا

(  اوة نظدفة وتأسعار معقولة: وهو ًل ما دزعلق تضماا حصول الجمدع تزًلفة 4-23)

 . مُطسزنامططةمدسورة على خنمات ال اوة الحندثة والموثووة وال

الم رن  الاوزصاني: وهو ًل ما دزعلق تزعودو النمو الاوزصان( العمل اللائق ونمو 4-24)

 والشامل للجمدع والمسزنام، والعمالة الًاملة والمنزجة، وزوفدر العمل اللائق للجمدع. 

والهداًل الأساسدة: وهو ًل ما دزعلق تإوامة تنى زحزدة وانرة  والاتزًار( الصناعة 4-25)

 . الاتزًارعلى الصمون، وزحفدو الزصندع الشامل للجمدع والمسزنام وزشجدع 

أوجه عنم المساواة: وهو ًل ما دزعلق تالحن ما انعنام المساواة ناخل  ( الحن ما4-26)

 أوالتلناا وفدما تدنها تما دزضما زًافئ الفرص للجمدع تغض النظر عا العرق 

 غدر ذلك.  أو الاوزصانيالوضع  أوالإعاوة  أوالجنس  أوالسا 

منا والمسزو نات : وهو ًل ما دزعلق تجعل المُطسزنامططة( منا ومجزمعات محلدة 4-27)

 . مُطسزنامططةالتشردة شاملة للجمدع وآمنة ووانرة على الصمون و 

والإنزاج المسؤولاا: وهو ًل ما دزعلق تضماا وجون أنما  اسزهلاك  الاسزهلاك( 4-28)

نزاج   . مُطسزنامططةوان

إجراءات عاجلة للزصني لزغدر المناخ  تازخاذ( العمل المناخي: وهو ًل ما دزعلق 4-29)

 ثاره. وآ
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( السلام والعنل والمؤسسات القودة: وهو ًل ما دزعلق تإنهاء إساءة المعاملة وزعودو 4-30)

سدانة القانوا على الصعدندا النولي والو ني ووصول الجمدع للعنالة وضماا 

 زًافؤ الفرص. 

: وهو ًل ما دزعلق تزعودو وسائل الزنفدذ وزنشد  هططناف( عقن الشراًات لزحقدق الأ4-31)

 . مُطسزنامططةالشراًة العالمدة ما أجل الزنمدة ال

تم الحايث عنها ولها قوة مؤثرة في  أوالقوى الفاعلة: وهـي الشخصيات التي ظهرت  .5

 منشورات الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية. 
 ( رؤساء نوَل. 5-32)

 ( السفدرة الأمردًدة في الأرنا. 5-33)

الة نفسها5-34) الة الأمردًدة للزنمدة النولدة. او  ( الوً  ممثل عا الوً

العاملدا في مجال الأعمال  \أو( أصحاب المشاردع الصغدرة ومزناهدة الصغر 5-35)

 . والاسزثمار

 ( النساء. 5-36)

 الأسرة.  أو( العائلة 5-37)

 ( فئة الشتاب.5-38)

 . الإعاوة( فئة الشتاب ما ذوي 5-39)

 ( ال لتة. 5-40)

 ( العاملدا في مجال المداه. 5-41)

 ( العاملدا في مجال الرعادة الصحدة. 5-42)

 ( العاملدا في مجال الزعلدم. 5-43)
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 ( العاملدا في و اع الوراعة. 5-44)

 ( العاملدا في مجال القانوا. 5-45)

 فئات الأطر الإعلامية:  .6

دسزخنمه المرسل  إلى النهج الشامل والمنروس الذي: دشدر ( الإ ار الإسزرازدجي6-46)

لزحندن أولودازه وازجاهازه الاسزرازدجدة في زقندم المعلومات. دشمل هذا الإ ار 

الزخ د  الاسزرازدجي للرسائل الإعلامدة لزحقدق أهناف محننة، سواء ًانت 

 .اسزرازدجدات زسودقدة أو زأثدر اجزماعي
 

الإنساندة تزسلد  الضوء على درزت  إ ار الاهزمامات : الإنساندة الاهزمامات( إ ار 6-47)

و هذا الإ ار على إدجان  القضادا والمسائل الإنساندة في الرسائل الإعلامدة. درً

زواوا تدا المصلحة الشخصدة والزأثدر الاجزماعي الإدجاتي، حدث دسعى المرسل 

 . إلى زحفدو الاهزمام والزأثدر في مجالات مثل العنالة الاجزماعدة وحقوق الإنساا

 

دزعلق إ ار النزائج الاوزصاندة تزقندم المعلومات ت ردقة : الاوزصاندة( إ ار النزائج 6-48)

زعوو الفهم للآثار الاوزصاندة والز ورات في مجال الاوزصان. دهنف هذا الإ ار 

 . إلى زسلد  الضوء على الزأثدرات المالدة والاوزصاندة لمخزلف السداسات والأحناث

 

دو على زحقدق الزواوا والشفافدة في د: ( إ ار المسؤولدة6-49) عًس إ ار المسؤولدة الزرً

المعلومات المقنمة. دهنف إلى زعودو مفهوم المسؤولدة الاجزماعدة وزحفدو المرسل 
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على زوفدر معلومات نودقة وموثووة، ًما دعوو مفهوم المساءلة في حالة زأثدر 

 الرسائل على المجزمع

 صاق الأااةأ. 

عرضها على مجموعة ما  زمالأنوات زقدس ما وُضعت لقداسه؛  أوللزأًن ما أا الأناة 

ًِمدا في مجال زخصص الأناة، لإدجان الصنق الظاهري )صنق المحزوى(،  اسزخنام أنواع  أوالمُح

 الصنق الأخرى.

 ثبات الأااةب. 

على عدِّنة النراسة، إذ لا مقارتة عنن إعانة ز تدقها  أوللزأًن ما أا الأناة زع ي نزائج مماثلة 

 أوتن ما اخزتار ثتازها. وهناك عنة  رق لاخزتار هذا الثتات، تحسب  تدعة النراسة وعدن زها، 

عانة الاخزتار والزجوئة النصفد ة.  مجزمعها. وما الأمثلة علدها اخزتار )ًرونتاخ ألفا( والاخزتار وان

الأناة دعني الوصول للنزائج ذازها تزًرار ز تدق المقداس على نفس الأفران في نفس  ثتات

للوصول لنفس  والازساقالمواوف والظروف. لذلك، دجب اا ززسم ًافة الإجراءات تالنوة والثتات 

 ًما دلي : معانلة هولسزي  (419ص-418، ص2000النزائج. )عتنالحمدن، 

اسة في حال زمت اعانة ر ول على نفس النزائج ما مجزمع النتقصن تثتات الأناة أا دزم الحص

 ( M=N1+N2معانلة هولسزي ) إلىالنراسة، وهنا زم الاسزنان 

انت  ةولإجراء هذه الخ وة زم الزحلدل ما التاحث واحن المخزصدا في زحلدل المضموا، وً

 النزدجة هي:

 (N1+N2/M2الثتات = )
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M عنن ورارات الزرمدو المزفق عدلها تدا المرمودا = 

N1+N2 .عنن ورارات الزرمدو الزي ازفق عدلها المرمودا = 

 %92.0=  46/50وتالز تدق دظهر لنا ما دلي: 

 ، وهي نستة مرزفعة وزحقق اغراض النراسة %92.0أي أا مسزوى الثتات دساوي

 الاراسة إجراءاتساً: ساا

 التاحثة تالإجراءات الآزدة:  وامت

على الأنب النظري والنراسات الساتقة ذات الصلة تموضوع النراسة. وما ثم  الا لاعم ز -1

 ومشًلة النراسة.  أهططنافسدزم ز ودر 

زحًدمها ما وتل المحًمدا و زم ز ودر اناه النراسة ما خلال زصمدم اسزمارة زحلدل محزوى  -2

 دة ونراسات ساتقة. ثتعنة مصانر تح الاسزعانةو 

على  ردقة هولسزي تزحلدل العدنة. وتناء  على ذلك، زم إجراء الزعندلات في  الاعزمانزم  -3

 الزحلدل تناء  على النزائج. 

 زم القدام تزحلدل الفئات واسزخراج النزائج الإحصائدة واسزخلاص النزائج.  -4

فئازه الزحلدلدة ولدس على زم الارزًاو على مجموع الزًرارات لًل اجاتة سؤال تناء  على  -5

عنن المنشورات، وذلك لًوا المنشور دحوي أًثر ما مصنر وووة فاعلة، وهنف ومجال 

 جغرافي وان ار إعلامي. 

 عنها الزوصدات.  تزم مناوشة النزائج الزي نزج -6
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 :الفصل الرابع
 عرض نتائج الاراسة

 النراسة مرفقة تالجناول والوصف ًالزالي:  أسئلةزحلدل دحزوي هذا الفصل على عرض لنزائج 

 الاراسة أسئلةنتائج أولا: 

الوكالة الأمريكية "ما المصاار الإعلامية التي اعتمات عليها منشورات سؤال الاراسة الأول: 
 صفحتها على الفيسبوك؟ في م ـستاامــةالالتنمية  هـــاا "لأ للتنمية الاولية

 :ح ذلك( دوض  1الزًرارات والنسب المئودة والجنول روم )وللإجاتة على السؤال زم اسزخراج 

 (1الجاول )
التنمية  هـــاا "لأ الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية"المصاار الإعلامية التي اعتمات عليها منشورات 

 صفحتها على الفيسبوك في م ـستاامــةال

 الرتبة  النسبة التكرار  المصاار الإعلامية 
الة نفسه  1 %58 19 االوً

 2 %30 10 منفذ شردك
 3 %6 2 الأرنا في الأمردًدة السفارة صفحة

 4 %3 1 الأرنني الزلفودوا
 5 %3 1 الأرنندة الصحة ووارة

 %100 - 33 المجموع 

الة نفسها هي المصنر الإعلامي الأًثر زًرار ا تالرزتة الأولى 1دظهر الجنول ) (، أا الوً

فِذ ما مجموع المصانر الإعلامدة، دلدها تالمرزتة الثاندة شردك مُنَ  (%58( مرة وتنستة )19تزًرار )

تزًرار  صفحة السفارة الأمردًدة في الأرنا(، وتالمرزتة الثالثة %30وتنستة )ات ( مر 10تزًرار )

(، %3( مرة وتنستة )1تزًرار ) الزلفودوا الأرننيتالمرزتة الراتعة  ا(، ودلده%6وتنستة )زدا ( مر 2)

 (.%3( مرات وتنستة )1تزًرار ) ووارة الصحة الأرنندةأما في المرزتة الخامسة والأخدرة 
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التي تناولتها منشورات الوكالة الأمريكية  م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا ما  سؤال الاراسة الثاني:
 للتنمية الاولية في صفحتها على الفيسبوك؟ 

 .( دوضح ذلك2الزًرارات والنسب المئودة والجنول روم )وللإجاتة على السؤال زم اسزخراج 

 (2جاول )ال
صفحتها على  التي تناولتها منشورات الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية في م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا 

 الفيسبوك
 الرتبة النسبة التكرار م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا 
 1 24% 52 الاقتصاد ونمو اللائق العمل
 2 14% 32 هـــدا الأ لتحقيق الشراكات عقد

 3 14% 32 الجيد التعليم
 4 13% 29 والرفاه الجيدة الصحة
 5 12% 26 الجنسين بين المساواة

 6 9% 19 الصحية والنظافة النظيفة المياه
 7 5% 11 المساواة عدم أوجه من الحد
 8 4% 9 الأساسية والهياكل والابتكار الصناعة
 9 3% 6 مُـستدامــة محلية ومجتمعات مدن
 10 1% 3 القوية والمؤسسات والعدل السلام

 11 1% 2 المناخي العمل
  - %100 221 المجموع

( مرة 52الذي جاء تالمرزتة الأولى: تزًرار ) مُطسزنامططة(، أا هنف الزنمدة ال2دظهر الجنول )

(، الاوزصان)العمل اللائق ونمو  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف( هو الهنف الثاما ما %24وتنستة )

)عقن الشراًات لزحقدق  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  ساتع عشردلده تالمرزتة الثاندة: الهنف ال

الزنمدة  أهططناف(، وفي المرزتة الثالثة: الهنف الراتع ما %14( مرة وتنستة )32( تزًرار )هططنافالأ

(، ودلده تالمرزتة الراتعة: الهنف الثالث %13( مرة وتنستة )29دن( تزًرار ))الزعلدم الج مُطسزنامططةال

(، ودلده %13( مرة وتنستة )29)الصحة الجدنة والرفاه( تزًرار ) مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما 

الجنسدا تزًرار  تدا المساواة مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافتالمرزتة الخامسة: الهنف الخامس ما 
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 مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف(، وتالمرزتة السانسة: الهنف السانس ما %12( مرة وتنستة )26)

(، وفي المرزتة الساتعة: الهنف %9( مرة وتنستة )19الصحدة( تزًرار ) والنظافة النظدفة )المداه

( مرة وتنستة 11المساواة( تزًرار ) عنم أوجه ما )الحن مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  10ال

 والاتزًار )الصناعة مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططناف(، أما تالمرزتة الثامنة: الهنف الزاسع ما 5%)

 حاني عشر(، اما في المرزتة الزاسعة: الهنف ال%4( مرات وتنستة )9الأساسدة( تزًرار ) والهداًل

( %3( مرات وتنستة )6( تزًرار )مُطسزنامططة محلدة زمعاتومج )منا مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما 

 والعنل )السلام مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  سانس عشروفي المرزتة العاشرة: الهنف ال

ثالث (، وفي المرزتة الحاني عشر: الهنف ال%1( مرات وتنستة )3القودة( تزًرار ) والمؤسسات

 (.%1( مرزدا وتنستة )2)العمل المناخي( تزًرار ) مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  عشر

ما المجال الجغرافي الذي تناولته منشورات الوكالة الأمريكية للتنمية  :الثالثسؤال الاراسة 
 في صفحتها على الفيسبوك؟ م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا الاولية لأ

 .( دوضح ذلك3وللإجاتة على السؤال زم اسزخراج الزًرارات والنسب المئودة والجنول روم ) 

 (3الجاول )
 م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا المجال الجغرافي الذي تناولته منشورات الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية لأ

 في صفحتها على الفيسبوك
 الرتبة النسبة التكرار المجال الجغرافي

 1 72% 73 الأرنا
 2 7% 7 الًرك محافظة
 3 5% 5 العقتة محافظة
 4 4% 4 السل  محافظة
 5 4% 4 جرش محافظة

 6 3% 3 محافظة العاصمة
 7 2% 2 عجلوا محافظة
 8 2% 2 الورواء محافظة

 9 2% 2 مانتا محافظة
  - %100 102 المجموع



 

 
41 

وتنستة  ،( 73تزًرار ) وجغرافي الذي جاء تالمرزتة الأولى المجال ال(، أا 3دظهر الجنول )

(، 7%) وتنستة رات( م7) تزًرار محافظة الًرك، دلده تالمرزتة الثاندة هو الأرنا( %72)

محافظة (، ودلده تالمرزتة الراتعة %5وتنستة ) مرات( 5تزًرار ) محافظة العقتةوتالمرزتة الثالثة 

( 4تزًرار )جرش محافظة في المرزتة الخامسة  ودلده(، %4وتنستة ) مرات( 4تزًرار ) السل 

( مرات تنستة 3السانسة تزًرار )، أما محافظة العاصمة جاءت في المرزتة (%4مرات وتنستة )

ثامنة جاءت (، أما في المرزتة ال%2( مرزدا تنستة )2(، ودلدها محافظة عجلوا تزًرار )3%)

، اما في المرزتة الزاسعة والأخدرة جاءت محافظة (%2دا وتنستة )( مرز2محافظة الورواء تزًرار )

 .(%2وتنستة ) ( مرزدا2مانتا تزًرار )

الوكالة الأمريكية للتنمية "منشوراتما نوع الوسائط المتعااة المستخامة في  سؤال الاراسة الرابع:
 في صفحتها على الفيسبوك؟ م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا الاولية لأ

 .( دوضح ذلك4وللإجاتة على السؤال زم اسزخراج الزًرارات والنسب المئودة والجنول روم ) 

 (4الجاول )
التنمية  هـــاا الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية لأ"ت منشورانوع الوسائط المتعااة المستخامة في 

 في صفحتها على الفيسبوك م ـستاامــةال
 الرتبة  النسبة التكرار  نوع الوسائط المتعااة

 1 %51 108 نص
 2 %24 51 صورة
 3 %17 35 فدندو

 4 %6 12 انفوغراف 
 5 %2 4 انفوفدندو

  - %100  210 المجموع 

(، أا النص هو نوع الوسائ  المزعننة الأًثر زًرار ا تالرزتة الأولى تزًرار 4دظهر الجنول )

( ما مجموع الوسائ  المزعننة، دلده تالمرزتة الثاندة الصورة تزًرار %51( مرة وتنستة )108)
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(، ودلده %17( مرة وتنستة )35(، وتالمرزتة الثالثة الفدندو تزًرار )%24( مرة وتنستة )51)

(، أما في المرزتة الخامسة والأخدرة %6( مرة وتنستة )12تالمرزتة الراتعة الأنفوغراف تزًرار )

 (. %2( مرات وتنستة )4تزًرار ) الانفوفدندو

الأمريكية للتنمية الاولية  منشورات الوكالةما هـي القوى الفاعلة في سؤال الاراسة الخامس: 
 ؟في صفحتها على الفيسبوك م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا لأ

 : ( دوضح ذلك5وللإجاتة على السؤال زم اسزخراج الزًرارات والنسب المئودة والجنول روم )

 (5جاول )ال
 الأمريكية للتنمية الاولية في صفحتها على الفيسبوك منشورات الوكالةالقوى الفاعلة في 

 الرتبة النسبة التكرار القوى الفاعلة
 1 %17 21 الشتاب فئة
 2 %15 18 الأسرة أو العائلة

 3 %13 16 النساء
 في العاملدا أو الصغر ومزناهدة الصغدرة المشاردع أصحاب

 والاسزثمار الأعمال مجال
13 11% 4 

 5 %9 11 ال لتة
 6 %8 10 الخاصةالاحزداجات  ذوي ما الشتاب فئة

 7 %7 8 الزعلدم مجال في العاملدا
 8 %6 7 الصحدة الرعادة مجال في العاملدا

الة عا ممثل  9 %6 7 النولدة للزنمدة الأمردًدة الوً
 10 %4 5 المداه مجال في العاملدا

 11 %2 2 الأرنا في الأمردًدة السفدرة
 12 %1 1 نوَل رؤساء
الة  13 %1 1 نفسها الوً

 14 %1 1 الوراعة و اع في العاملدا
 15 %1 1 القانوا مجال في العاملدا

 %100 122 المجموع
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( 21تالرزتة الأولى تزًرار ) فئة الشتابالقوى الفاعلة الأًثر زًرارا هي (، أا 5دظهر الجنول )

(، وتالمرزتة %15وتنستة )ة مر  (18)تزًرار  العائلة تالمرزتة الثاندةدلدها و ، (%17وتنستة )مرة 

 الصغدرة المشاردع أصحاب(، ودلدها تالمرزتة الراتعة %13وتنستة ) مرة( 16تزًرار ) النساءالثالثة 

(، أما %11( مرة وتنستة )13تزًرار ) والاسزثمار الأعمال مجال في العاملدا أو الصغر ومزناهدة

 ما الشتاب فئة، وتالمرزتة السانسة (%9وتنستة ) ة( مر 11تزًرار ) ال لتةفي المرزتة الخامسة 

 مجال في العاملدا، وتالمرزتة الساتعة (%8( مرات وتنستة )10الخاصة تزًرار ) الاحزداجات ذوي

 الصحدة الرعادة مجال في (، وتالمرزتة الثامنة: العاملدا%7( مرات وتنستة )8الزعلدم تزًرار )

الة عا ، وتالمرزتة الزاسعة: ممثل(%6( مرات وتنستة )7تزًرار ) النولدة  للزنمدة الأمردًدة الوً

( مرات 5المداه تزًرار ) مجال في (، وتالمرزتة العاشرة: العاملدا%6( مرات وتنستة )7تزًرار )

( مرزدا وتنستة 2)تزًرار  الأرنا في الأمردًدة (، وتالمرزتة الحاني عشر: السفدرة%4وتنستة )

(، وتالمرزتة الثالث عشر: %1) ( مرة وتنستة1تزًرار ) نوَل (، وتالمرزتة الثاندة عشر: رؤساء2%)

الة الوراعة  و اع في الراتع عشر: العاملدا(، وتالمرزتة %1( مرة وتنستة )1نفسها تزًرار ) الوً

القانوا تزًرار  مجال في والأخدرة: العاملداوتالمرزتة الخامسة عشر (،%1( مرة وتنستة )1تزًرار )

 (. %1( مرة وتنستة )1)

 

ما أبرز الأطر الإعلامية التي تستخامها الوكالة الأمريكية للتنمية سؤال الاراسة السااس: 
 في صفحتها على الفيسبوك؟ م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا الاولية لأ

 .( دوضح ذلك6وللإجاتة على السؤال زم اسزخراج الزًرارات والنسب المئودة والجنول روم ) 
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 (6جاول )ال
في  م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا الأطر الإعلامية التي تستخامها الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية لأ

 صفحتها على الفيسبوك
 الرتبة النسبة التكرار الإطار الإعلامي

 1 %45 61 المسؤولدة إ ار
 2 %22 30 الإسزرازدجي الإ ار

 3 %18 24 الإنساندة الاهزمامات إ ار
 4 %16 22 الاوزصاندة النزائج إ ار

 %100 137 المجموع

(، أا الإ ار الإعلامي الأًثر زًرارا هو إ ار المسؤولدة تالرزتة الأولى 6دظهر الجنول )

( مرة 30تالمرزتة الثاندة الإ ار الإسزرازدجي تزًرار )، ودلده (%45( مرة وتنستة )61تزًرار )

(، %18( مرة وتنستة )24الإنساندة تزًرار ) الاهزمامات(، وتالمرزتة الثالثة إ ار %22وتنستة )

 .(%16( مرة وتنستة )22تزًرار ) ودلده تالمرزتة الراتعة إ ار النزائج الإسزرازدجدة
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 :الفصل الخامس
 النتائج والتوصياتمناقشة 

 النراسة ًالآزي:  أسئلةدشزمل هذا الفصل على مناوشة نزائج زحلدل 

 مناقشة النتائجأولًا: 

الوكالة الأمريكية للتنمية "المصاار الإعلامية التي اعتمات عليها منشورات مناقشة نتائج  -1
 : صفحتها على الفيسبوك في م ـستاامــةالالتنمية  هـــاا لأ الاولية"

الة نفسها"نزائج التحث اا زتدا ما خلال  المصنر الإعلامي الذي اعزمنت علده هي  "الوً

الة الأمردًدة   (%58( مرة وتنستة )19تالرزتة الأولى تزًرار )للزنمدة النولدة في الأرنا صفحة الوً

الة على إعنان رسالة إعلامدة ززوافق مع أهنافها الزنمودةعوهذا دنل  تالمرزتة ، دلدها لى حرص الوً

جمدع مشاردع تما اا وهي نستة معقولة (، %30( مرات وتنستة )10الثاندة شردك مُنَفِذ تزًرار )

اء المنفذدا  الة دزم زنفدذها ما وتل الشرً ما خلال الفرق  الازصالودزم العمل على جهون الوً

الأمردًدة في  وتالمرزتة الثالثة صفحة السفارة والإعلام في هذه المشاردع. تالازصالالمزخصصة 

( مرة 1(، ودلدها تالمرزتة الراتعة الزلفودوا الأرنني تزًرار )%6( مرزدا وتنستة )2الأرنا تزًرار )

( مرات وتنستة 1(، أما في المرزتة الخامسة والأخدرة ووارة الصحة الأرنندة تزًرار )%3وتنستة )

الة على مصانر أخرى ولدل جنا (3%) لا عننما دزم نشر محزوى ا وهنا دظهر انه اعزمان الوً

الة نفسهامزعلق   .تالمشاردع الزي دزم زمودلها ما الوً

التي تناولتها منشورات الوكالة الأمريكية للتنمية  م ـستاامــةالتنمية ال أهـــاا  مناقشة نتائج -2
 : تها على الفيسبوكحالاولية في صف

)العمل اللائق  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافالهنف الثاما ما أا  زتدا ما خلال نزائج النراسة

وهذا دنل على ( %24( مرة وتنستة )52الذي جاء تالمرزتة الأولى تزًرار )هو  (الاوزصانونمو 
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الة  على إدجان تدئة عمل سلدمة وصحدة للعمال مما دؤني الى زوافر فرص للانزاج حرص الوً

 (2022)الغمراوي و عتنالحمدن، وهذه النزدجة ززفق مع نراسة نمو الإوزصاني. الجدن تما دحقق ال

و الأول تنستة  الاوزصانيوضادا "النمو حدث أا  ما تدا وضادا  %25.5" في ظهرت في المرً

 وسائل الإعلام والزي وام تالزرودج لها. اهزمامالزي حاوت على  مُطسزنامططةالزنمدة ال

)عقن الشراًات  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  الساتع عشردلده تالمرزتة الثاندة: الهنف و 

 أهططناف(، وفي المرزتة الثالثة: الهنف الراتع ما %14( مرة وتنستة )32( تزًرار )هططنافلزحقدق الأ

وهذه النزدجة أدضا ززفق مع  (%13( مرة وتنستة )29)الزعلدم الجدن( تزًرار ) مُطسزنامططةالزنمدة ال

وضادا "الزعلدم والزنردب" حاوت أا  إلىوالزي زوصلت (2022)الغمراوي و عتنالحمدن، نزدجة نراسة 

و الثالث تنستة  )  اهزمامالزي حاوت على  مُطسزنامططة( ما تدا وضادا الزنمدة ال%13.9على المرً

 وسائل الإعلام والزي وام تالزرودج لها. 

)الصحة الجدنة والرفاه(  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافودلده تالمرزتة الراتعة: الهنف الثالث ما 

الزنمدة  أهططناف(، ودلده تالمرزتة الخامسة: الهنف الخامس ما %13( مرة وتنستة )29تزًرار )

(، وتالمرزتة السانسة: الهنف %12( مرة وتنستة )26)تزًرار )الجنسدا  تدا المساواة مُطسزنامططةال

( مرة وتنستة 19الصحدة( تزًرار ) والنظافة النظدفة )المداه مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافالسانس ما 

 عنم أوجه ما )الحن مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  عاشر(، وفي المرزتة الساتعة: الهنف ال9%)

الزنمدة  أهططناف(، أما تالمرزتة الثامنة: الهنف الزاسع ما %5( مرة وتنستة )11المساواة( تزًرار )

(، اما في %4( مرات وتنستة )9الأساسدة( تزًرار ) والهداًل والاتزًار )الصناعة مُطسزنامططةال

 محلدة زمعاتومج )منا مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما حاني عشر المرزتة الزاسعة: الهنف ال

 أهططنافما  سانس عشر( وفي المرزتة العاشرة: الهنف ال%3( مرات وتنستة )6( تزًرار )مُطسزنامططة
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(، وفي %1( مرات وتنستة )3القودة( تزًرار ) والمؤسسات والعنل )السلام مُطسزنامططةالزنمدة ال

)العمل المناخي( تزًرار  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  ثالث عشرالمرزتة الحاني عشر: الهنف ال

الزي Janouskova,2019) وهذه النزائج لا ززفق مع نزائج نراسة ) (.%1( مرزدا وتنستة )2)

و النشر علدها في الصحافة الأمردًدة هي: الهنف  هططنافاا الأ إلىزوصلت نزائجها  الزي زرً

الزنمدة  أهططنافما  ساتع"الزغدر المناخي"، والهنف ال مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  ثالث عشرال

"المساواة تدا  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  خامس"ال اوة المزجننة"، والهنف ال مُطسزنامططةال

ما  سانس عشر"الفقر المنوع"، والهنف ال مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما  ولالجنسدا"، والهنف الأ

وهذه النزائج ادضا لا ززفق مع نزائج نراسة )سلدماا، "الوصول للعنالة".  مُطسزنامططةلالزنمدة ا أهططناف

الزنمدة  أهططناففدما دخص المواضدع المزعلقة تاا  إلى( حدث اا زلك النراسة زوصلت 2022

، ودلدها تالمرزتة الثاندة )%23.6ة )" المرزتة الأولى تنستالاوزصاندة"المواضدع  احزلت، مُطسزنامططةال

، ودلدها في المرزتة الثالثة )%16.7(والتدئدة وأًثر ما فئة" تنستة  الاجزماعدة"المواضدع 

، ودلدها في المرزتة الراتعة "المواضدع الزًنولوجدة" تنستة )%12.5("المواضدع الزعلدمدة" تنستة 

. أما في المرزتة السانسة %5.6 ، اما في المرزتة الخامسة "المواضدع الصحدة" تنستة)6.9%(

 . %1.5والأخدرة "المواضدع السداسدة" تنستة 

الة الإسزرازدجدة لعمل  هططنافوززفق مع الأوجمدع هذه النزائج من قدة  الأمردًدة للزنمدة الوً

و عملها علىرنا في الأالنولدة  زحقدق نمو شامل تقدانة الق اع عنة جوانب أهمها:  والزي زرً

تالإضافة  زحسدا مسزوى الخنمات الأساسدة المقن مةو  زعودو الندمقرا دة والحًم الرشدنو  الخاص

دو على هذه الجوانب زعودو المساواة تدا الجنسدا إلى خاص في الأرنا  تشًل  . وزعون أهمدة الزرً

 ذلك، أنى النمو إلىلعنة أستاب مثل ارزفاع نسب الت الة تالأخص تدا الشتاب والنساء. تالإضافة 
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اسزنفاذ الموارن المحنونة في الأرنا.  إلىالسًاني المزوادن وزنفق اللاجئدا تستب الأومات الإولدمدة 

 (USAID, 2023)وذلك دؤثر سلتا  على اسزمراردة المسدرة الزنمودة في الأرنا. 

الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية ما المجال الجغرافي الذي تناولته منشورات مناقشة نتائج  -3
  :في صفحتها على الفيسبوك م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا لأ

(، 73المجال الجغرافي الذي جاء تالمرزتة الأولى وتزًرار )الأرنا هو أا وجنت نزائج النراسة 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا  (72%وتنستة ) وهذه النستة من قدة حدث اا عمل الوً

، وتما اا غالتدة لذلك، لم دزم زحندن مجال جغرافي معدا منزشر على عنة محاور ومنا ق

محافظة محننة فهذا دعني أا المنشور موجه لجمهور الصفحة \المنشورات لم دذًر فدها من قة

(، وتالمرزتة الثالثة 7( مرات وتنستة )%7دلده تالمرزتة الثاندة محافظة الًرك تزًرار ) عام. تشًل  

( 4(، ودلده تالمرزتة الراتعة محافظة السل  تزًرار )%5( مرات وتنستة )5محافظة العقتة تزًرار )

(، %4( مرات وتنستة )4(، ودلده في المرزتة الخامسة محافظة جرش تزًرار )%4مرات وتنستة )

(، ودلدها محافظة %3( مرات تنستة )3أما محافظة العاصمة جاءت في المرزتة السانسة تزًرار )

( 2(، أما في المرزتة الثامنة جاءت محافظة الورواء تزًرار )%2( مرزدا تنستة )2عجلوا تزًرار )

زدا ( مر 2(، اما في المرزتة الزاسعة والأخدرة جاءت محافظة مانتا تزًرار )%2مرزدا وتنستة )

وهذه النسب لا ززفق مع زرزدب العنن السًاني وما زشًله ما النسب الًلدة لزعنان  (%2وتنستة )

دو على 2022السًاا في الأرنا تحسب نائرة الإحصاء العامة الأرنندة لعام  . ولًا درجح الزرً

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة  الزي زقام في هذه المحافظات هو نستة المشاردع الزي ززلقى نعم الوً

 (2023)العامة،  .زلك المحافظات

 



 

 
49 

الوكالة الأمريكية للتنمية "منشوراتنوع الوسائط المتعااة المستخامة في  مناقشة نتائج -4
 : في صفحتها على الفيسبوك م ـستاامــةالتنمية ال هـــاا الاولية لأ

الوسائ  المزعننة الأًثر زًرار ا تالرزتة الأولى تزًرار أا النص هو نوع أظهرت نزائج النراسة 

( ما مجموع الوسائ  المزعننة، دلده تالمرزتة الثاندة الصورة تزًرار %51( مرة وتنستة )108)

(، ودلده %17( مرة وتنستة )35(، وتالمرزتة الثالثة الفدندو تزًرار )%24( مرة وتنستة )51)

(، أما في المرزتة الخامسة والأخدرة %6( مرة وتنستة )12تزًرار ) تالمرزتة الراتعة الأنفوغراف

وهذه النزائج ززفق نستدا  مع نزائج نراسة )سلدماا، (. %2( مرات وتنستة )4الانفوفدندو تزًرار )

 علدها في نراسزه.  الاعزمان( حدث أظهرت نزائج مشاتهة لنوع الوسائ  المزعننة الزي زم 2022

التنمية  هـــاا الأمريكية للتنمية الاولية لأ منشورات الوكالةالفاعلة في  القوى مناقشة نتائج -5
 : في صفحتها على الفيسبوك م ـستاامــةال

( مرة وتنستة 21رزتة الأولى تزًرار )مأا القوى الفاعلة الأًثر زًرارا هي فئة الشتاب تال

نستة حدث اا فئة الشتاب زشًل ، وهذه نستة من قدة ما حدث الزعنان السًاني للأرنا(17%)

تالمرزتة ، ودلدها 2022العامة لعام الأرنندة ءات الإحصانائرة  حسبت ما سًاا الأرنا 36.2%

منخفضة مقارنة مع الزعنان السًاني وهذه نستة (%15( مرة وتنستة )18الثاندة العائلة تزًرار )

، وتالمرزتة الثالثة الزعنان السًاني الًلي( ما %25.09)حدث انه فئة الُأسَر زشًل نستة  الأرنني،

عنن النساء في الأرنا وهذه النستة ولدلة تالمقارنة مع  (%13( مرة وتنستة )16النساء تزًرار )

 أصحاب، ودلدها تالمرزتة الراتعة ( ما الزعنان السًاني%50.02حدث انها دشًلوا نستة )

( مرة 13تزًرار ) والاسزثمار الأعمال مجال في لعاملداا أو الصغر ومزناهدة الصغدرة المشاردع

و على أصحاب Alfy, 2020) وززناوض هذه النزائج مع نراسة (%11وتنستة ) ( الزي زرً

ات الصغدرة.24000أًثر ما )المصلحة ووامت تزحلدل   ( زغردنة زخص أصحاب المصلحة والشرً
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 ما الشتاب فئة(، وتالمرزتة السانسة %9( مرة وتنستة )11تزًرار ) ال لتةأما في المرزتة الخامسة 

 مجال في (، وتالمرزتة الساتعة العاملدا%8( مرات وتنستة )10الخاصة تزًرار ) الاحزداجات ذوي

الصحدة  الرعادة مجال في (، وتالمرزتة الثامنة: العاملدا%7( مرات وتنستة )8الزعلدم تزًرار )

الة عا الزاسعة: ممثل(، وتالمرزتة %6( مرات وتنستة )7تزًرار ) النولدة  للزنمدة الأمردًدة الوً

( مرات 5المداه تزًرار ) مجال في (، وتالمرزتة العاشرة: العاملدا%6( مرات وتنستة )7تزًرار )

( مرزدا وتنستة 2تزًرار ) الأرنا في الأمردًدة (، وتالمرزتة الحاني عشر:  السفدرة%4وتنستة )

(، وتالمرزتة الثالث عشر: %1( مرة وتنستة )1تزًرار ) نوَل رؤساء(، وتالمرزتة الثاندة عشر: 2%)

الة الوراعة  و اع في (، وتالمرزتة الراتع عشر: العاملدا%1( مرة وتنستة )1نفسها تزًرار ) الوً

القانوا  مجال في (، وتالمرزتة الخامسة عشر والأخدرة: العاملدا%1( مرة وتنستة )1تزًرار )

 (. %1) ( مرة وتنستة1تزًرار )

 هـــاا الأطر الإعلامية التي تستخامها الوكالة الأمريكية للتنمية الاولية لأ مناقشة نتائج -6
 : في صفحتها على الفيسبوك م ـستاامــةالتنمية ال

رزتة الأولى متال ( هو الإ ار الأًثر زًرار اإ ار المسؤولدة) أا إلىزوصلت نزدجة النراسة 

وهذا دعًس أهمدة فعالدة نقل المسؤولدة وزحفدو المساءلة  (%45( مرة وتنستة )61تزًرار )

دو على ة، الاجزماعدة في الرسائل الإعلامد دمًا زفسدر ذلك تأا جمهور النراسة دعزتر الزرً

تالمرزتة الثاندة الإ ار الإسزرازدجي ودلده  .المسؤولدة والشفافدة في الإعلام أمر ا ذا أهمدة خاصة

وهذا دشدر إلى أهمدة الزخ د  الاسزرازدجي والزوجده الشامل في  (%22( مرة وتنستة )30تزًرار )

( مرة وتنستة 24الإنساندة تزًرار ) الاهزماماتوتالمرزتة الثالثة إ ار زقندم الرسائل الإعلامدة. 

ودلده تالمرزتة الراتعة إ ار . مما دعًس اهزمام الجمهور تالقضادا والمسائل الإنساندة (18%)

وهذا دشدر إلى أا الفحص الاوزصاني  (%16( مرة وتنستة )22تزًرار ) ازدجدةالنزائج الإسزر 
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وزأثدر القضادا الاوزصاندة ون دًوا له أهمدة أول في عدوا الجمهور مقارنة  تالمسؤولدة 

 .والاسزرازدجدة والقضادا الإنساندة

 نتائج الاراسةثانياً: 

الة الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا علدها  تأًثر مصانر إعلامدة اعزمن أا -1 صفحة الوً

الة نفسها" هي   ."صفحة السفارة الأمردًدة في الأرناو" "شردك مُنَفِذو""الوً

الهنف الثاما )العمل اللائق ونمو ت مناوشزه زم مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافما أًثر هنف أا  -2

الهنف الراتع )الزعلدم و ( هططنافلزحقدق الأالهنف الساتع عشر )عقن الشراًات و ( الاوزصان

 . الجدن(

محافظة و  كالًر محافظة و  "الأرنافي المحزوى هو " المجال الجغرافي الأًثر اسزهناف أا -3

 .العقتة

 .الفدندووما ثم الصورة وما ثم ا  هو النص ع الوسائ  المزعننة اسزخنامانو أًثر اأا  -4

الةصفحة  وىظهورا  في محزأا القوى الفاعلة الأًثر  -5  الأمردًدة للزنمدة النولدة في الأرنا الوً

 . الصغر ومزناهدة الصغدرة المشاردع أصحابو النساء و العائلة و هي فئة الشتاب 

(وما ثم الإ ار الإسزرازدجيوما ثم ))إ ار المسؤولدة(  أًثر الأ ر الإعلامدة زًرار ا هو أا -6

 .(الإسزرازدجدة إ ار النزائجوما ثم ) (الإنساندة الاهزماماتإ ار )
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 التوصياتثالثاً: 

ونراسات  أتحاثلعمل  الإسزرازدجدة والإعلام الازصالاتنعوة التاحثدا والمهزمدا تنراسات  -1

وخاصة للجهات المانحة في الأرنا  مُطسزنامططةالزنمدة ال ازصالات أًتر في مجال تشًل  علمدة 

 الازصاللما لها ما أهمدة ًتدرة على زخ د   مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافوالمنظمات المعندة ت

 . الإسزرازدجي

الة ل -2 الة "لدها منشورات زعزمن عالمصانر الإعلامدة الزي  ودانة الزنوع فينعوة الوً الوً

وتشًل  صفحزها على الفدستوك في مُطسزنامططةالالزنمدة  هططنافلأ الأمردًدة للزنمدة النولدة"

اء المنفذدا.   خاص ما الشرً

الة لنعوة  -3 دو على الوً مثل "الزعلدم الجدن" و"المساواة تدا  مُطسزنامططةالزنمدة ال أهططنافودانة الزرً

 عنهم. و"العمل المناخي" نظرا  لأهمدزهم الًتدرة في الأرنا وودانة الزوعدة الجنسدا" 

الة ل -4 الة الأمردًدة للزنمدة في منشورات  الاوزصانيزًثدف اسزخنام الإ ار نعوة الوً الوً

 . في صفحزها على الفدستوك مُطسزنامططةالزنمدة ال هططنافالنولدة لأ
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 جامعة المسزقتل  الإعلام  اسزاذ مشارك

 تاتل -العراق 
ن. رامو أتو  6

 حصدرة 
جامعة الشرق  الصحافة والإعلام أسزاذ مساعن

 الأوس 
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 (2ملحق )ال
 التحليل استمارة

 التحليل فئات ت

 
فئة الوسائط 

 المتعااة
 إلى (1-1)

(1-5) 

فئة المجال 
 الجغرافي

 إلى( 2-6)
(2-13) 

فئات مصاار 
 الخبر

 إلى( 3-14)
(3-18) 

فئات أهـــاا  
التنمية 

 الم ـستاامــة
 إلى( 4-19)

(4-31) 

 فئات القوى الفاعلة
-5) إلى( 5-32)

42) 

فئات الأطر 
 الإعلامية

 إلى( 6-43)
(6-49) 

 
الة نفسها الأرنا فدندو  الوً

الصحة الجدنة 
  رؤساء نوَل والرفاه

 
صور 

 فوزوغرافدة
محافظة 

 عجلوا

صفحة السفارة 
الأمردًدة في 

 الأرنا
 الزعلدم الجدن

السفدرة الأمردًدة في 
 الأرنا

الإ ار 
 الإسزرازدجي

 
 انفوغراف

محافظة 
 الورواء

الزلفودوا 
 الأرنني

المساواة تدا 
الة نفسها الجنسدا  الوً

إ ار 
الاهزمامات 

 الإنساندة
 

 فدندوجراف
محافظة 

 الًرك
ووارة الصحة 

 الأرنندة

المداه النظدفة 
والنظافة 
 الصحدة

الة  ممثل عا الوً
الأمردًدة للزنمدة 

 النولدة

إ ار النزائج 
 الاوزصاندة

 

 نص
محافظة 

 شردك منفذ العقتة
العمل اللائق 
 ونمو الاوزصان

أصحاب المشاردع 
الصغدرة ومزناهدة 

العاملدا  أوالصغر 
في مجال الأعمال 

 والاسزثمار

إ ار 
 المسؤولدة

 

 
محافظة 

  السل 

الصناعة 
والاتزًار 
والهداًل 
 الأساسدة

 النساء
 

إ ار المتانئ 
 الأخلاودة

 
 

محافظة 
  ماعدا

الحن ما أوجه 
 عنم المساواة

 الأسرة أوالعائلة 
  

  فئة الشتابمنا  محافظة   
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ومجزمعات  جرش
محلدة 
 مُطسزنامططة

 
   

الاسزهلاك 
والإنزاج 
 المسؤولاا

فئة الشتاب ما ذوي 
 الاحزداجات الخاصة

 

  ال لتة العمل المناخي    
 

   
السلام والعنل 
والمؤسسات 

 القودة

العاملدا في مجال 
 المداه

 

 
   

عقن الشراًات 
لزحقدق 
 الأهططناف

العاملدا في مجال 
 الرعادة الصحدة

 

 
    

العاملدا في مجال 
 الزعلدم

 

العاملدا في و اع      
 الوراعة

 

 
    

العاملدا في مجال 
 القانوا

 


